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Introdução 

Tal como nos anos anteriores, neste relatório sintetizam-se as principais atividades desenvolvidas pelo ISCAP no 
âmbito da sua missão ao longo do ano 2016. Evidencia-se ainda o comportamento dos principais indicadores de natureza 
económico-financeira, designadamente as fontes de financiamento das atividades prosseguidas, a estrutura da receita e da 
despesa verificadas, e o grau de execução orçamental. 

Resumo Executivo - Principais Resultados globais 

Em 31 de dezembro de 2016, encontravam-se matriculados no ISCAP 4135 estudantes, um número superior ao 
número de estudantes inscritos exatamente um ano antes (3775), ou seja mais 360 estudantes, apesar da reorganização da 
oferta formativa do Instituto Politécnico do Porto (IPP). 

O número total de estudantes inscritos nas licenciaturas registou um acréscimo de 64 estudantes (de 3258, em 
2015, para 3322 em 2016). Também o número total de estudantes inscritos nos mestrados registou um acréscimo, tendo 
passado de 411 em 2015 para 671 em 2016. Estes aumentos devem-se também aos novos cursos que passaram a ser 
ministrados pelo ISCAP, na sequência da reorganização da oferta formativa do IPP. 

Houve também uma variação positiva no número total dos estudantes matriculados nos restantes cursos. 

Da análise genérica aos indicadores obtidos através dos dados do Concurso Nacional de Acesso ao Ensino 
Superior (CNAES) de 2016, verifica-se uma continuidade nos excelentes resultados do ISCAP no que concerne ao número 
total de estudantes que se candidataram às licenciaturas. Contrariando a tendência geral de decréscimo do número total de 
candidatos, verificada na generalidade das Instituições de Ensino Superior, sobretudo nas escolas do ensino politécnico, o 
ISCAP viu aumentar o número total de candidatos no CNAES de 2016. Em 2015, 3793 candidatos escolheram o ISCAP nas 
suas preferências, enquanto que em 2016, mais 459 candidatos escolheram o ISCAP, ao todo 4252. Também a taxa de 
colocação se manteve nos 100% em 2016 tal como em 2015. Tudo isto apesar no número de vagas até ter diminuido — 
menos duas (742 em 2015 e 740 em 2016). 

Quanto ao número de diplomados também sofreu um acréscimo em ambos os ciclos de estudos. Em 2015/2016 
licenciaram-se 487 estudantes, mais 75 do que em 2014/2015 (412). Obtiveram o diploma de mestre em 2015/2016, 113 
estudantes, sendo que no ano transato haviam concluído o mestrado 102 estudantes. 

No que respeita à taxa de empregabilidade dos cursos conferentes de grau, os dados mais recentes, publicados 
pela Direção-Geral de Estatísticas da Educação e Ciência (baseados no número de licenciados inscritos no Instituto de 
Emprego e Formação Profissional), reportam-se a dezembro de 2015 e aos cursos de 1.º ciclo. As licenciaturas em 
Assessoria e Tradução, Ciências e Tecnologias da Documentação e Informação, e em Gestão das Atividades Turísticas 
apresentavam uma taxa de desemprego abaixo da média nacional dos cursos da mesma área de estudos. Relativamente 
aos restantes cursos, a taxa é igual ou ligeiramente superior. 

Quanto à mobilidade de estudantes, o ISCAP recebeu 263 estudantes de diversas instituições estrangeiras e 
enviou 106.  

Foram diversas as ações de formação profissional oferecidas bem como a prestação de serviços à comunidade, 
incluindo à comunidade interna. Realizaram-se diversas atividades para valorização e integração dos estudantes, quer dos 
atuais quer dos potenciais, onde é de destacar as visitas às escolas secundárias e profissionais. Cumpre ainda realçar os 
inúmeros eventos realizados no e pelo ISCAP, direcionados quer à comunidade iscapiana quer à sociedade, tais como 
seminarios, conferências, fóruns, entre outros.  

Durante o ano de 2016 deu-se por concluído o processo de acreditação dos seguintes ciclos de estudos: 
licenciaturas em Assessoria e Tradução e em Gestão Linguística para Negócios Internacionais, e os mestrados em 
Assessoria de Administração, em Estudos Interculturais para Negócios e em Tradução e Interpretação Especializadas. Este 
ciclos de estudos viriam a ser acreditados por 6 anos pela  Agência de Avaliação e Acreditação do Ensino Superior (A3ES) 
no decurso do ano de 2016. 

Em 2016, na sequência da reorganização da oferta formativa do IPP, o ISCAP passou a oferecer os seguintes 
cursos conferentes de grau: licenciatura em Ciências e Tecnologias da Documentação e Informação, licenciatura em 
Recursos Humanos, mestrado em Finanças Empresariais, mestrado em Gestão e Desenvolvimento de Recursos Humanos, 
e mestrado em informação empresarial. Também neste ano o ISCAP passou a ministrar o mestrado em Intercultural Studies 
for Business.   
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Mensagem do Presidente da Escola 

Tal como referido no relatório de 2015, relatar a atividade é sempre algo de novo. Um relato cria em nós estados 
emocionais contraditórios, ora de satisfação pelo dever cumprido, ora de desilusão ou impotência perante factos ou 
situações que impediram ou desvirtuaram a execução do que se desejava, que seria até ir mais além do que projetado no 
Plano de Atividades de 2016. 

Um relatório de gestão é um importante instrumento de controlo de gestão, o qual deve fornecer informação útil, 
quer para o planeamento do ciclo anual seguinte, quer para identificar e introduzir melhorias em futuras decisões.  

Governar uma Escola do ensino superior, prosseguindo o interesse público, exige rigor, transparência e 
preocupação na escolha das melhores soluções para a resolução dos problemas e para a concretização das atividades 
planeadas.  

Não podemos, no entanto, deixar de referir que, à semelhança dos últimos anos, este relatório de gestão reflete a 
atividade desenvolvida pela Escola num contexto de fortes restrições orçamentais e que exigiram uma gestão rigorosa e o 
empenho de toda a Comunidade do ISCAP. Pese embora o apoio que tem sido dado ao longo das execuções orçamentais 
por parte da Presidência do IPP, reforçando o orçamento inicial, não deixa de ser frustante que este venha a ser, quase 
sistematicamente, reduzido aquando da sua elaboração, na fonte de financiamento Orçamento do Estado, orçamentando-se 
valores que são, à partida, claramente deficitários para garantirem os compromissos mínimos existentes.  

Os cortes sucessivos no financiamento do ensino superior público dos últimos anos, depois de esgotados os 
saldos transitados do ISCAP no ano de 2010, têm obrigado a recorrer a financiamento adicional do IPP para fazer face aos 
efetivos custos totais com pessoal, pois as dotações dos orçamentos iniciais do ISCAP não permitiram acomodar o aumento 
dos custos decorrentes, principalmente, da alteração contínua da taxa dos encargos do ISCAP para a Caixa Geral de 
Aposentações (de 0% em 2008 para a atual de 23,75%), da transição para a carreira dos docentes ao abrigo do regime 
transitório, do início dos novos ciclos de estudo e da substituição dos docentes por doença prolongada. O financiamento 
adicional tem ultrapassado o valor anual médio de 500.000,00 euros. Cabe aqui uma palavra de agradecimento à 
Presidente do IPP, Professora Doutora Rosário Gambôa, pelo apoio financeiro adicional sempre concedido. 

Assim, a Presidência não poderia de deixar de reconhecer o apoio dos que colaboraram para a materialização das 
atividades descritas neste relatório. Juntos soubemos ultrapassar as dificuldades e, consequentemente, preparar o futuro 
com confiança. Sem falsa modéstia, permita-se que se saliente que é verdadeiramente significativa a atividade 
desenvolvida pelo ISCAP ao longo do ano, considerando que cerca de 89% do orçamento está afeto a despesas com 
pessoal e com os restantes 11% ainda se garantem os encargos gerais de funcionamento (água, eletricidade, gás, serviços 
de limpeza e segurança, etc.).  

Os tempos que se avizinham não serão fáceis e as instituições de ensino superior terão cada vez mais 
dificuldades em atrair candidatos, quer devido à taxa de empregabilidade do emprego jovem – especialmente na dos recém-
diplomados – que dá um sinal errado àqueles quanto à mais-valia da qualificação académica, quer devido a alterações de 
ordem demográfica. Neste contexto, caracterizado por constrangimentos de natureza financeira, gerir o ISCAP exigirá maior 
preocupação quanto à escolha de soluções que promovam a qualidade da oferta formativa e a consolidação da imagem 
positiva da escola na Sociedade.  

Acreditamos, todavia, que a qualidade das várias iniciativas e ações desenvolvidas, bem como os bons resultados 
alcançados, deverão constituir motivo de incentivo para a comunidade iscapiana, para que se continue na senda da 
melhoria contínua do ISCAP, preparando-o para os difíceis desafios que se avizinham. Os objetivos que se colocam ao 
ISCAP são difíceis mas, com o esforço de todos, atingíveis e até mesmo superáveis. Juntos, saberemos ultrapassar as 
dificuldades e preparar o futuro com confiança, preparando igualmente melhor os estudantes que nos procuram para lhes 
abrir um horizonte de oportunidades que os possam realizar pessoal e profissionalmente. 

 

Em 19 de maio de 2017, 

Olímpio Castilho 
Presidente do ISCAP 
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I - Identificação 

Apresentação 

O ISCAP é uma Escola do ensino superior politécnico público que se tem concentrado especialmente em 
formações vocacionais e em formações técnicas avançadas, orientadas profissionalmente, sendo a sua missão de acordo 
com os seus estatutos: a formação, a investigação, a criação e difusão da cultura e do saber e a prestação de serviços na 
área das ciências empresariais. 

 

Enquadramento Legal 

O ISCAP é uma Escola de ensino superior pública e uma pessoa coletiva de direito público, e integra o Instituto 
Politécnico do Porto desde 1988 (Decreto-Lei n.º 70/ 88 de 3 de Março). Enquanto instituição de ensino superior tem o seu 
regime jurídico regulado na Lei n.º 62/2007, de 10 de setembro (RJIES - Regime Jurídico das Instituições de Ensino 
Superior), bem como nos seus Estatutos, publicados no Diário da República, 2.ª série, n.º 132, de 10 de julho de 2009. 

 

Organograma do ISCAP 
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Quadro 1 - Estrutura organizacional do ISCAP 

 

Presidência 

 

Presidente 

Olímpio de Jesus Pereira Sousa Castilho, Professor Adjunto  

Vice-presidentes 

Anabela Mesquita Teixeira Sarmento, Professora Adjunta 

Diana Margarida Pinheiro de Aguiar Vieira, Professora Adjunta 

Conselho de Administração 

 

Presidente 

Olímpio de Jesus Pereira Sousa Castilho, Professor Adjunto  

Vice-presidentes 

Anabela Mesquita Teixeira Sarmento, Professora Adjunta 

Diana Margarida Pinheiro de Aguiar Vieira, Professora Adjunta  

Secretário 

Ricardo Joaquim da Silva Lourenço, Técnico Superior 

Conselho Técnico-científico 

 

Presidente 

Raul Manuel de Araújo Portugal Guichard Alves, Professor Coordenador 

Vice-presidente 

José de Freitas Santos, Professor Coordenador com Agregação 

Conselho Pedagógico 

 

Presidente 

Ana Paula Preto Mendes Afonso, Professora Adjunta 

Vice-presidente 

Manuel Fernando Moreira da Silva, Professor Adjunto 

Conselho Consultivo 

 

Presidente do ISCAP 

Vice-presidentes do ISCAP 

Presidente e Vice-presidente do Conselho Técnico-científico 

Presidente e Vice-presidente do Conselho Pedagógico 

Presidente da Associação de Estudantes 

Diretores dos cursos de licenciatura e de mestrado 

Personalidades externas - representantes das seguintes entidades: 

- Associação Comercial do Porto (ACP); 

- Associação de Secretárias Profissionais Portuguesas (ASP); 

- Associação Empresarial de Portugal (AEP); 

- Associação Nacional das Empresárias (ANE); 

- Associação Nacional de Jovens Empresários (ANJE); 

- Associação Porto Digital; 

- Associação Portuguesa dos Profissionais de Marketing (APPM); 

- Associação de Empresários para o Desenvolvimento do Turismo Cultural no Porto e na Região (ATC - Porto 
Tours); 

- IEFP, I.P. – Delegação Regional do Norte;  

- Município de Matosinhos; 

- Ordem dos Contabilistas Certificados (OCC); 

- Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC). 

   



ISCAP – R&C – 2016 

8 | 47 
 

Quadro 1 - Estrutura organizacional do ISCAP (continuação) 

 

Diretores de Curso/Responsáveis de Curso 

 

Licenciatura de Assessoria e Tradução 

Maria da Graça de Albuquerque Barreto Bigotte Chorão, Professora Adjunta  

Licenciatura em Ciências e Tecnnologias da Documentação e Informação 

Milena Carla Lima de Carvalho, Professora Adjunta 

Licenciatura de Comércio Internacional 

Raquel Susana da Costa Pereira, Professora Adjunta 

Licenciatura de Comunicação Empresarial 

Sandrina Francisca Teixeira, Professora Adjunta 

Licenciatura em Contabilidade e Administração 

Ana Maria Alves Bandeira, Professora Adjunta 

Licenciatura em Criatividade e Inovação Empresarial 

José de Freitas Santos, Professor Coordenador com Agregação 

Licenciatura em Gestão de Atividades Turísticas  

Pedro Manuel da Costa Liberato, Professor Adjunto 

Licenciatura em Marketing 

Maria Antónia Gonçalves Rodrigues Ferreira, Professora Adjunta 

Licenciatura em Recursos humanos  

Ana Cláudia Moreira Rodrigues, Professora Adjunta 

Mestrado em Assessoria de Administração 

Anabela Mesquita Teixeira Sarmento, Professora Adjunta 

Mestrado em Auditoria 

Alcina Augusta Sena Portugal Dias, Professora Adjunta 

Mestrado em Contabilidade e Finanças 

Ana Maria Alves Bandeira, Professora Adjunta 

Mestrado em Empreendedorismo e Internacionalização 

Maria Clara Dias Pinto Ribeiro, Professora Coordenadora 

Mestrado em Finanças Empresariais 

Armando Mendes Jorge Nogueira da Silva, Professor Adjunto 

Mestrado em Gestão e Dezenvolvimento de Recursos Humanos 

Dora Cristina Moreira Martins, Professora Adjunta 

Mestrado em Informação Empresarial 

Ana Lúcia Silva Terra, Professora Adjunta 

Mestrado em Intercultural Studies for Business 

Clara Maria Laranjeira Sarmento e Santos, Professora Coordenadora 

Mestrado em Marketing Digital 

Sandrina Francisca Teixeira, Professora Adjunta 

Mestrado em Tradução e Interpretação Especializadas 

Clara Maria Laranjeira Sarmento e Santos, Professora Coordenadora 

Curso Técnico Superior Profissional – Gestão de Tecnologias para a Inovação das PME 

José Agostinho Sousa Pinto, Equiparado a Assistente do 2.º Triénio 

Curso Técnico Superior Profissional – Vendas para Mercados Internacionais 

Ana Patrícia Pinto de Lima, Equiparada a Assistente do 1.º Triénio 

Pós-graduação em Estudos Culturais Russos 

Maria Helena da Costa Alves Guimarães Ustimenko, Professora Adjunta 

Pós-graduação em Gestão de Sistemas de Informação Empresariais 

Célia Talma Martins de Pinho Valente Oliveira Gonçalves, Professora Adjunta 

Pós-graduação em Gestão do Património Imobiliário – Ramos Privado e Público 

António José Abreu Silva, Professor Adjunto 
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Quadro 1 - Estrutura organizacional do ISCAP (continuação) 

 

Diretores de Curso/Responsáveis de Curso 

 

Pós-graduação em Informática e Gestão Aplicadas à Saúde 

Célia Talma Martins de Pinho Valente Oliveira Gonçalves, Professora Adjunta 

Pós-graduação em Instrumentos de Gestão para a Competividade Empresarial 

Ana Patrícia Pinto de Lima, Equiparada a Assistente do 1.º Triénio 

Pós-graduação em Tecnologias para a Comunicação e Inovação Empresarial  

Paula de Fátima Peres Teixeira de Almeida, Professora Adjunta 

Pós-graduação em Tradução Assistida por Computador 

Susana de Noronha Nascimento Leão da Cunha Costa, Professora Adjunta 

Especialização em Contabilidade e Fiscalidade 

José Carlos de Jesus Pedro, Professor Adjunto Convidado 

Especialização em Gestão de Bibliotecas Escolares 

Milena Carla Lima de Carvalho, Professora Adjunta 

Especialização em Gestão Financeira 

Eduardo Sá e Silva, Professor Adjunto 

Ano Zero 

José Agostinho Sousa Pinto, Equiparado a Assistente do 2.º Triénio 

Centros de Investigação 

 

Centro de Estudos Interculturais (CEI):  

Diretora –Clara Maria Laranjeira Sarmento e Santos, Professora Coordenadora  

Centro de Estudos em Ciências Empresariais e Jurídicas (CECEJ): 

Diretor – António Fernando Martins Garcia Saraiva, Professor Adjunto 

Presidente do Conselho Científico – José de Freitas Santos, Professor Coordenador com Agregação  

Centro de Investigação em Comunicação e Educação (CICE): 

Diretora – Anabela Mesquita Teixeira Sarmento, Professora Adjunta 

CEISE/STI - Centro de Investigação e Serviços ao Exterior em Sistemas e Tecnologias de Informação: 

Diretora Geral – Mariana Curado Malta, Professora Adjunta 

Diretores Adjuntos: Ana Isabel Rojão Lourenço Azevedo, Professora Adjunta   

                                   Luís António da Silva Rodrigues, Professor Adjunto 

Coordenadores das Áreas Científicas 

Assessoria e Comunicação Organizacional 

Anabela Mesquita Teixeira Sarmento, Professora Ajunta 

Auditoria 

Alcina Augusta de Sana Portugal Dias, Professora Adjunta 

Ciências Sociais 

Maria Margarida Ferreira Ribeiro Marques de Matos, Professora Adjunta 

Contabilidade 

Eurico Cirne de Lima Basto, Professor Coordenador 

Direito 

Paulo Alves de Sousa Vasconcelos, Professor Coordenador 

Economia 

Maria Clara Dias Pinto Ribeiro, Professora Coordenadora 

Gestão 

José de Freitas Santos, Professor Coordenador com Agregação 

Línguas e Culturas 

Eduarda Maria Ferreira da Mota, Professora Coordenadora 

Matemática 

António Manuel de Carvalho Pedrosa, Professor Coordenador 

Sistemas de Informação 

Rosalina Maria Gonçalves Ferreira Bessa Babo, Professora Coordenadora 
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II - Enquadramento Geral e Setorial 

Ensino Superior   

Tendo conta a natureza binária do sistema de ensino superior (n.º 1 do artigo 3.º do RJIES), enquanto instituição 
do ensino superior politécnico público, o ISCAP é uma instituição de alto nível orientada para a criação, transmissão e 
difusão da cultura e do saber de natureza profissional, através da articulação do estudo, do ensino, da investigação 
orientada e do desenvolvimento experimental (n.º 1 do artigo 7.º do RJIES). Enquanto instituição de ensino politécnico, o 
ISCAP confere os graus de licenciado e de mestre, nos termos da lei (n.º 2 do artigo 7.º do RJIES).  

 

Áreas Específicas de Intervenção da Escola 

De acordo com o artigo 8.º do RJIES, constituem atribuições do ISCAP, enquanto instituição de ensino superior: 

a) A realização de ciclos de estudos visando a atribuição de graus académicos, bem como de outros cursos pós-
secundários, de cursos de formação pós-graduada e outros, nos termos da lei; 

b) A criação do ambiente educativo apropriado às suas finalidades;  

c) A realização de investigação e o apoio e participação em instituições científicas;  

d) A transferência e valorização económica do conhecimento científico e tecnológico;  

e) A realização de ações de formação profissional e de atualização de conhecimentos; 

f) A prestação de serviços à comunidade e de apoio ao desenvolvimento;  

g) A cooperação e o intercâmbio cultural, científico e técnico com instituições congéneres, nacionais e 
estrangeiras;  

h) A contribuição, no seu âmbito de actividade, para a cooperação internacional e para a aproximação entre os 
povos, com especial destaque para os países de língua portuguesa e os países europeus;  

i) A produção e difusão do conhecimento e da cultura. 

Ao ISCAP compete, ainda, nos termos da lei, a concessão de equivalências e o reconhecimento de graus e 
habilitações académicos (n.º 2 do artigo 8.º do RJIES). 

As atribuições do ISCAP, decorrentes do preceito anterior, encontram-se também elencadas no artigo 3.º dos seus 
Estatutos. 
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III - Resultados   

III.I - Ensino  

Acesso e Ingresso 

 

Uma análise genérica aos indicadores obtidos através dos dados do CNAES de 2016, abaixo expostos, por 
comparação com os do ano precedente, permite verificar os excelentes resultados do ISCAP no que concerne ao número 
total de estudantes que se candidataram às licenciaturas. Contrariando a tendência geral de decréscimo do número total de 
candidatos verificada na generalidade das instituições de ensino superior, sobretudo nas escolas do ensino politécnico, o 
ISCAP viu aumentar o número total de candidatos no CNAES de 2016. Em 2015, 3793 candidatos escolheram o ISCAP nas 
suas preferências, enquanto que em 2016 mais 459 candidatos escolheram o ISCAP, ao todo 4252. Também a taxa de 
colocação de 100% se manteve em 2016. Acresce que, das 740 vagas disponibilizadas no CNAES de 2016, quase metade 
(47,65%) foram preenchidas em 1.ª opção. 

Ora, tal como referido no relatório de 2015, aqueles resultados advêm também da estratégia de comunicação que 
tem vindo a ser prosseguida nos últimos anos, designadamente a adoção e divulgação da marca ISCAP. Claro que os bons 
resultados também não podem ser dissociados do facto do ISCAP estar localizado na segunda região mais densamente 
povoada do território nacional, a região Norte, e em especial no Grande Porto (sub-região estatística NUTS III da Área 
Metropolitana do Porto). 

 
 

Quadro 2 – Resultados do ISCAP na 1.ª fase do CNAES (2011 a 2016) 

ISCAP 2011/2012 2012/2013 2013/2014 2014/2015 2015/2016 2016/2017 

Vagas 742 742 742 712 742 740 

Candidatos 2659 3334 3179 3647 3793 4252 

Colocados 723 719 724 715 746 745 

N.º de estudantes inscritos 633 583 578 592 657 646 

% Vagas preenchidas 97,44% 96,90% 97,57% 100% 100% 100% 

% Vagas não preenchidas 2,56% 3,10% 2,43% 0% 0% 0% 

 

 

Quadro 3 - % de colocados por opção na 1ª fase do CNAES (2012 a 2016) 

ISCAP 
Colocados por opção 

Total 
1ª 2ª 3ª 4ª 5ª 6ª 

2012/2013 401 167 83 40 24 4 719 

% 55,77% 23,23% 11,54% 5,56% 3,34% 0,56% 100,00% 

2013/2014 419 170 82 27 17 9 724 

% 57,87% 23,48% 11,33% 3,73% 2,35% 1,24% 100,00% 

2014/2015 366 173 90 45 28 13 715 

% 51,19% 24,20% 12,59% 6,29% 3,92% 1,82% 100,00% 

2015/2016 368 196 102 36 29 15 746 

% 49,33% 26,27% 13,67% 4,83% 3,89% 2,01% 100,00% 

2016/2017 355 183 118 42 36 11 745 

% 47,65% 24,56% 15,84% 5,64% 4,83% 1,48% 100,00% 
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Em 31 de dezembro de 2016, encontravam-se matriculados no ISCAP 4135 estudantes, um número superior ao 
número de estudantes inscritos exatamente um ano antes (3775), ou seja mais 360 estudantes, apesar da reorganização da 
oferta formativa do IPP. 

O número total de estudantes inscritos nas licenciaturas registou um acréscimo de 64 estudantes (de 3258, em 
2015, para 3322 em 2016). Também o número total de estudantes inscritos nos mestrados registou um acréscimo, tendo 
passado de 411 em 2015 para 671 em 2016. Estes aumentos devem-se também aos novos cursos que passaram a ser 
ministrados pelo ISCAP, na sequência da reorganização da oferta formativa do IPP. 

Houve também uma variação positiva no número total dos estudantes matriculados nos restantes cursos. 

Quadro 4 - N.º de estudantes matriculados, por curso, em 31 de dezembro (2015 e 2016) 

  2015 2016 

Cursos de licenciatura 1.º Ciclo 1.º Ciclo 

Assessoria e Tradução 288 302 

Ciências e Tecnologias da Documentação e Informação n.a. 90 

Comércio Internacional 262 252 

Comunicação Empresarial 319 307 

Contabilidade e Administração 1450 1570 

Criatividade e Inovação Empresarial 52 66 

Gestão de Atividades Turísticas  315 n.a. 

Marketing 572 571 

Recursos humanos n.a. 164 

Subtotal [1] 3258 3322 

Cursos de mestrado 2.º Ciclo 2.º Ciclo 

Assessoria de Administração 25 70 

Auditoria 86 103 

Contabilidade e Finanças 68 129 

Empreendedorismo e Internacionalização 45 56 

Finanças Empresariais n.a. 42 

Gestão e Desenvolvimento de Recursos Humanos n.a. 65 

Informação Empresarial n.a. 16 

Intercultural Studies for Business n.a. 20 

Marketing Digital 55 53 

Tradução e Interpretação Especializadas 37 31 

Subtotal [2] 316 585 

Cursos de mestrado em parceria 2.º Ciclo 2.º Ciclo 

Gestão das Organizações – Ramo Gestão de Empresas (APNOR) 45 53 

Gestão do Turismo (ISCAP/ESG - IPCA) 21 n.a. 

Logística (APNOR) 29 33 

Subtotal [3] 95 86 

Cursos técnicos superiores profissionais Inscritos Inscritos 

Gestão de Tecnologias para a Inovação 0 18 

Vendas para Mercados Internacionais 19 22 

Subtotal [4] 19 40 

Cursos de pós-graduação Inscritos Inscritos 

Estudos Culturais Russos n.a. n.a. 

Gestão de Sistemas de Informação Empresariais 14 13 

Gestão do Património Imobiliário - Ramo Privado n.a. n.a. 

Gestão do Património Imobiliário - Ramo Privado n.a. n.a. 

Informática e Gestão Aplicadas à Saúde 0 5 

Instrumentos de Gestão para a Competitividade Empresarial n.a. 10 

Tecnologias para a Comunicação e Inovação Empresarial 4 4 

Tradução Assistida por Computador 6 8 

Subtotal [5] 24 40 

Cursos de especialização pós-licenciatura Inscritos Inscritos 

Contabilidade e Fiscalidade 21 16 

Gestão de Bibliotecas Escolares n.a. n.a. 

Gestão Financeira 0 n.a. 

Subtotal [6] 21 16 

Outros Inscritos Inscritos 

Ano Zero 42 46 

Subtotal [7] 42 46 

Total [1] + [2] + [3] + [4] + [5] + [6] + [7]  3775 4135 

(n.a. – não aplicável)   
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Em 2016, passaram a ser ministrados pelo ISCAP, na sequência da reorganização da oferta formativa do IPP, 
cinco novos cursos conferentes de grau e um curso de especialização pós-graduada: as licenciaturas em Ciências e 
Tecnologias da Documentação e Informação, e Recursos Humanos, e os mestrados em Finanças Empresariais, Gestão e 
Desenvolvimento e Recursos Humanos, e em Informação Empresarial e a especialização pós-graduada em Gestão de 
Bibliotecas Escolares. Entrou também pela primeira vez em funcionamento o mestrado em Intercultural Studies for 
Business. Ainda na sequência daquela reorganização da oferta formativa, deixaram de ser ministrados pelo ISCAP a 
licenciatura em Gestão das Atividades Turísticas e o mestrado em Gestão do Turismo, este último que era ministrado pelo 
ISCAP em parceria com a Escola Superior de Gestão do Instituto Politécnico do Cávado e do Ave. Este dois últimos cursos 
conferentes de grau foram reafetados a uma nova unidade órgânica criada no IPP: a Escola Superior de Hotelaria e 
Turismo.  

 

Quadro 5 – Portefólio Formativo (2013/2014 a 2016/2017) 

    
2013/2014 2014/2015 2015/2016 2016/2017 

Cursos Cursos Cursos Cursos 

ISCAP 

Licenciatura 6 6 7 8 

Mestrado 8 8 9 12 

Pós-graduação 3 5 5 8 

Cursos Técnicos Superiores Profissionais n.a. n.a. 2 2 

Especialização Pós-graduada 2 2 2 3 

Outros (Ano Zero) 1 1 1 1 

Total  20 22 26 34 

(n.a. – não aplicável) 

 

Quadro 6 – Cursos por Áreas de Estudo (2013/2014 a 2016/2017) 

Área de estudo 
Nº de Cursos 

2013/2014 2014/2015 2015/2016 2016/2017 

Gestão 15 17 21 25 

Ciências da Comunicação e da Informação 1 1 1 3 

Linguística 3 3 3 5 

Outras (Ano Zero) 1 1 1 1 

Total 20 22 26 34 
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Diplomados  

 

Relativamente ao número total de diplomados nos cursos do 1.º ciclo, como se atenta no quadro seguinte, houve 
um aumento entre 2014/2015 e 2015/2016 de mais 75 estudantes diplomados. Quanto aos diplomados nos mestrados, o 
número sofreu também um acréscimo: de 103 diplomados em 2014/2015 para 113 em 2015/2016. 

 

Quadro 7 – N.º de diplomados, por curso (2014/2015 e 2015/2016)  

Cursos de licenciatura 2014/2015 2015/2016 

Assessoria e Tradução 37 40 

Comércio Internacional 21 26 

Comunicação Empresarial 76 64 

Contabilidade e Administração 181 215 

Gestão de Atividades Turísticas  41 70 

Marketing 56 72 

Subtotal [1] 412 487 

Cursos de mestrado 2014/2015 2015/2016 

Assessoria de Administração 12 4 

Auditoria 20 20 

Contabilidade e Finanças 38 41 

Empreendedorismo e Internacionalização  10 11 

Marketing Digital  7 14 

Tradução e Interpretação Especializadas 11 9 

Subtotal [2] 98 99 

Cursos de mestrado em parceria 2014/2015 2015/2016 

Gestão das Organizações (APNOR) 0 8 

Mestrado em Logística (APNOR) 4 6 

Subtotal [3] 4 14 

Especializações (cursos de mestrado) 2014/2015 2015/2016 

Assessoria de Administração 18 33 

Auditoria 35 24 

Contabilidade e Finanças 23 24 

Empreendedorismo e Internacionalização 13 25 

Marketing Digital 17 20 

Tradução e Interpretação Especializadas 11 1 

Gestão das Organizações (APNOR) 19 15 

Gestão do Turismo (ESG/IPCA-ISCAP/IPP) n.a. 13 

Logística (APNOR) 9 8 

Subtotal [4] 145 163 

Cursos de pós-graduação 2014/2015 2015/2016 

Estudos Culturais Russos n.a. n.a. 

Gestão de Sistemas de Informação Empresarias 9 12 

Informática e Gestão Aplicadas à Saúde n.a. n.a. 

Tecnologias para a Comunicação e Inovação Empresarial 4 4 

Tradução Assistida por Computador 4 7 

Subtotal [5] 17 23 

Cursos de especialização pós-licenciatura 2014/2015 2015/2016 

Contabilidade e Fiscalidade 11 3 

Gestão Financeira n.a. n.a. 

Subtotal [6] 11 3 

Total [1] + [2] + [3] + [4] + [5] + [6] 687 789 

(n.a. – não aplicável) 
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Empregabilidade 

Quanto à taxa de empregabilidade dos cursos conferentes de grau, os dados mais recentes, publicados pela 
Direção-Geral de Estatísticas da Educação e Ciência (baseados no número de licenciados inscritos no Instituto de Emprego 
e Formação Profissional), reportam-se apenas aos cursos de 1.º ciclo e são referentes a dezembro de 2015. Como se 
constata no quadro seguinte, as licenciaturas em Assessoria e Tradução, Ciências e Tecnologias da Documentação e 
Informação, e em Gestão das Atividades Turísticas apresentavam uma taxa de desemprego abaixo da média nacional dos 
cursos da mesma área de estudos. Relativamente aos restantes cursos, a taxa é igual ou ligeiramente superior. 

Quadro 8 - Taxa de desemprego registada no IEFP dos diplomados 

ASSESSORIA E TRADUÇÃO   
Data de Referência da DGEEC junho de 2015 dezembro de 2015 

Diplomados Curso/ISCAP 175 2010-2013 183 2011-2014 

Diplomados Curso/ISCAP desempregados 14 8% 19 10% 

Diplomados Curso/Ensino Superior Público 739 2010-2013 490 2011-2014 

Diplomados Curso/Ensino Superior Público desempregados 64 8,60% 56 11,40% 

Diplomados Nacional/Ensino Superior Público 146577 2010-2013 147371 2011-2014 

Diplomados Nacional/Ensino Superior Público desempregados 12614 8,60% 12059 8,10% 

CIÊNCIAS E TECNOLOGIAS DA DOCUMENTAÇÃO E INFORMAÇÃO   
Data de Referência da DGEEC junho de 2015 dezembro de 2015 

Diplomados Curso/ESEIG ND 2010-2013 47 2011-2014 

Diplomados Curso/ESEIG desempregados ND ND 4 8,50% 

Diplomados Curso/Ensino Superior Público ND 2010-2013 269 2011-2014 

Diplomados Curso/Ensino Superior Público desempregados ND ND 34 12,60% 

Diplomados Nacional/Ensino Superior Público 146577 2010-2013 147371 2011-2014 

Diplomados Nacional/Ensino Superior Público desempregados 12614 8,60% 12059 8,10% 

COMÉRCIO INTERNACIONAL   
Data de Referência da DGEEC junho de 2015 dezembro de 2015 

Diplomados Curso/ISCAP 72 2010-2013 83 2011-2014 

Diplomados Curso/ISCAP desempregados 7 6,10% 6 7,20% 

Diplomados Curso/Ensino Superior Público 130 2010-2013 136 2011-2014 

Diplomados Curso/Ensino Superior Público desempregados 8 6,10% 8 5,90% 

Diplomados Nacional/Ensino Superior Público 146577 2010-2013 147371 2011-2014 

Diplomados Nacional/Ensino Superior Público desempregados 12614 8,60% 12059 8,10% 

COMUNICAÇÃO EMPRESARIAL   
Data de Referência da DGEEC junho de 2015 dezembro de 2015 

Diplomados Curso/ISCAP 206 2010-2013 209 2011-2014 

Diplomados Curso/ISCAP desempregados 23 11,10% 24 11,50% 

Diplomados Curso/Ensino Superior Público 130 2010-2013 209 2011-2014 

Diplomados Curso/Ensino Superior Público desempregados 8 6,10% 24 11,50% 

Diplomados Nacional/Ensino Superior Público 146577 2010-2013 147371 2011-2014 

Diplomados Nacional/Ensino Superior Público desempregados 12614 8,60% 12059 8,10% 

CONTABILIDADE E ADMINISTRAÇÃO   
Data de Referência da DGEEC junho de 2015 dezembro de 2015 

Diplomados Curso/ISCAP 734 2010-2013 758 2011-2014 

Diplomados Curso/ISCAP desempregados 73 9,90% 95 12,50% 

Diplomados Curso/Ensino Superior Público 4478 2010-2013 4514 2011-2014 

Diplomados Curso/Ensino Superior Público desempregados 371 8,20% 407 9,00% 

Diplomados Nacional/Ensino Superior Público 146577 2010-2013 147371 2011-2014 

Diplomados Nacional/Ensino Superior Público desempregados 12614 8,60% 12059 8,10% 

GESTÃO DAS ATIVIDADES TURÍSTICAS   
Data de Referência da DGEEC junho de 2015 dezembro de 2015 

Diplomados Curso/ISCAP ND 2010-2013 49 2011-2014 

Diplomados Curso/ISCAP desempregados ND ND 3 6,10% 

Diplomados Curso/Ensino Superior Público ND 2010-2013 2716 2011-2014 

Diplomados Curso/Ensino Superior Público desempregados ND ND 298 11,00% 

Diplomados Nacional/Ensino Superior Público 146577 2010-2013 147371 2011-2014 

Diplomados Nacional/Ensino Superior Público desempregados 12614 8,60% 12059 8,10% 
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Quadro 8 - Taxa de desemprego registada no IEFP dos diplomados (continuação) 

MARKETING   
Data de Referência da DGEEC junho de 2015 dezembro de 2015 

Diplomados Curso/ISCAP 240 2010-2013 265 2011-2014 

Diplomados Curso/ISCAP desempregados 32 13,30% 43 16,20% 

Diplomados Curso/Ensino Superior Público 2552 2010-2013 2675 2011-2014 

Diplomados Curso/Ensino Superior Público desempregados 289 11,30% 311 11,60% 

Diplomados Nacional/Ensino Superior Público 146577 2010-2013 147371 2011-2014 

Diplomados Nacional/Ensino Superior Público desempregados 12614 8,60% 12059 8,10% 

RECURSOS HUMANOS   
Data de Referência da DGEEC junho de 2015 dezembro de 2015 

Diplomados Curso/ESEIG ND 2010-2013 141 2011-2014 

Diplomados Curso/ESEIG desempregados ND ND 16 11,30% 

Diplomados Curso/Ensino Superior Público ND 2010-2013 11560 2011-2014 

Diplomados Curso/Ensino Superior Público desempregados ND ND 962 8,30% 

Diplomados Nacional/Ensino Superior Público 146577 2010-2013 147371 2011-2014 

Diplomados Nacional/Ensino Superior Público desempregados 12614 8,60% 12059 8,10% 

(ND – não disponível) 
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III.II - Investigação e Transferência de Tecnologia  

CENTROS DE INVESTIGAÇÃO – SÍNTESE DAS ATIVIDADES RELEVANTES  

 

CECEJ – Centro de Estudos em Ciências Empresariais e Jurídicas 

O CECEJ visa a promoção da investigação científica, ações de formação contínua e atividades de prestação de 
serviços especializados à Comunidade nos seus domínios de investigação. Uma listagem das atividades por categoria 
desenvolvidas pelo CECEJ pode ser consultada no quadro seguinte. 

 

CEI - Centro de Estudos Interculturais 

O CEI realiza investigação fundamental e aplicada e coopera com instituições nacionais e estrangeiras em 
atividades de índole científica, técnica e cultural. O CEI engloba na sua designação e objetivos todo o panorama 
intercultural e transdisciplinar gerado pela investigação que desenvolve, pelas oportunidades de intercâmbio que cria e 
pelas iniciativas científicas e editorais que realiza. Uma listagem das atividades por categoria desenvolvidas pelo CEI pode 
ser consultada no quadro seguinte. 

 

CEISE-STI – Centro de Investigação e Serviços ao Exterior em Sistemas e Tecnologias de Informação 

O CEISE/STI é uma unidade vocacionada para a prestação de serviços no âmbito dos sistemas e tecnologias da 
informação e comunicação e para o desenvolvimento de atividades de investigação para fins específicos. Uma listagem das 
atividades por categoria desenvolvidas pelo CEISE-STI pode ser consultada no quadro seguinte. 

 

CICE – Centro de Investigação em Comunicação e Educação 

O CICE visa a promoção da investigação científica e pedagógica, de ações de formação avançada e atividades de 
prestação de serviços à comunidade nos seus domínios de investigação, bem como contribuir ativamente para o 
desenvolvimento do sistema científico e de ensino superior em Portugal. Uma listagem das atividades por categoria 
desenvolvidas pelo CICE pode ser consultada no quadro seguinte. 

 

NID-RH  – Núcleo de Investigação e Desenvolvimento de Recursos Humanos 

O NID-RH é um núcleo de cariz multidisciplinar, vocacionado para a investigação fundamental e aplicada, para a 
intervenção, a formação profissional e a prestação de serviços no âmbito dos Recursos Humanos. Uma listagem das 
atividades por categoria desenvolvidas pelo NID-RH pode ser consultada no quadro seguinte. 
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Quadro 9 – Atividades por categoria dos Centros de Investigação do ISCAP em 2016 

Categoria 
CEI CICE CECEJ CEISE-STI NID-RH TOTAL 

N.º N.º N.º N.º N.º N.º 

a) Projetos - financiamento obtido de entidades externas (Projetos FCT, 
Comissão Europeia, IPP, outras fontes de financiamento nacional e/ou 
internacionais).  

2 2 0 0 0 4 

a1)  n.º de projetos submetidos e montante do financiamento total (até 20.000,00) 1 0 0 0 0 1 

a2)  n.º de projetos submetidos e montante do financiamento total (entre 20.001,00 
e 40.000,00) 0 1 0 0 0 1 

a3)  n.º de projetos submetidos e montante do financiamento total (acima de 
40.000,00) 1 1 0 0 0 2 

b) Publicações 94 72 102 27 35 330 

b1) Publicações em revistas científicas nacionais e internacionais com arbitragem 
científica indexadas e/ou fator de impacto. 32 17 40 5 12 94 

b2) Publicações derivadas da participação em eventos científicos de renome e 
qualidade internacional (atas)  31 47 45 16 16 139 

b3) Livros 14 1 8 3 0 26 

b4) Capítulos de livros 17 7 9 3 7 36 

c) Relação com a Indústria.  0 8 0 0 4 12 

c1) Contratos de investigação e/ou prestação de serviços com a Indústria (meio 
empresarial), n.º e montante - (até 20.000,00) 0 8 0 0 0 8 

c2) Contratos de investigação e/ou prestação de serviços com a Indústria (meio 
empresarial), n.º e montante - (entre 20.001,00 e 40.000,00) 0 0 0 0 0 0 

c3) Contratos de investigação e/ou prestação de serviços com a Indústria (meio 
empresarial), n.º e montante - (acima de 40.000,00) 0 0 0 0 0 0 

c4) Eventos organizados com e para a indústria (meio empresarial)  0 0 0 0 4 0 

d) Networking 64 83 141 48 6 342 

d1) Participação em redes de investigação nacionais e internacionais ( membro de 
comissão científica de reunião, membro de comissão científica de publicação)  29 78 141 47 5 295 

d2) Eventos científicos organizados pelo Centro com comissão científica e 
chamada de trabalhos 35 5 0 1 1 41 

e) Educação 22 31 157 12 42 264 

e1) Orientações e arguições de provas de mestrado concluídas  22 29 145 12 34 208 

e2) Orientações e arguições de provas de doutoramento concluídas  0 2 10 0 6 12 

e3) Arguições de provas para obtenção de título de especialista  0 0 2 0 2 2 

N.º dos membros: 37 45 64 20 10 176 

N.º dos membros doutorados 30 25 51 17 6 129 
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Projetos de Investigação 

 

Em 2016, foram desenvolvidos no ISCAP 10 projetos de investigação, os quais se encontram elecandos no 
quadro seguinte, alguns destes iniciados no ano de 2014. Dois dos projetos prolongar-se-ão até ao ano de 2019. 

 

Quadro 10 – Projetos de investigação 

 

DESCRIÇÃO DA ATIVIDADE/AÇÃO 

 

 

INÍCIO 

 

CONCLUSÃO 

 

RESPONSABILIDADE 

eFinLit – Developing Financial Competencies for EU Citizens 
Utilizing Online Learning and Digital Literacy (Erasmus + KA2 SP 
for Adult Education) 

2014/11/01 2016/10/31 – Anabela Mesquita 
– Paula Peres 
– Luciana Oliveira 
– Ana Maria Moreira Rodrigues 
– Cristina Maria Correia Teles G. 
de Oliveira 
(CICE) 

GainTime - Master model to Gain time in your classroom (Erasmus 
+ KA2 SP for School Education) 

2014/09/01  2016/08/31 – Paula Peres 
– Anabela Mesquita 
(CICE) 

Entre4Future - Simulation for Entrepreneurship (Erasmus + KA2 
SP for VET) 

2014/09/01   2016/08/31 – Paulino Silva 
– Rui Bertuzi Silva 
– Anabela Mesquita 
(CICE) 

ILPA - Development of an International Learning Platform for 
International Financial Reporting and Auditing (Erasmus + KA2 SP 
for Higher Education). 

2014/09/01  2017/08/31 – Eurico Basto 

LSTI - Systèmes juridiques et droit des entreprises dans l'EU: 
traduire et interpréter dans la diversitè (Erasmus + KA2 SP for 
Higher Education) 

2015/09/01  2018/08/31 – Suzana Cunha 
– Deolinda Meira 
– Isabelle Tulekian 
– Manuel Silva 
– Paulo Vasconcelos 
– Luciana Oliveira 
– Paula Carvalho 
(CICE) 

TSDIA / EnDent - Transversal Skills in Dentistry: Content and 
Language Integrated Learning Aproach (Erasmus + KA2 SP for 
Higher Education) 

2015/12/01 

 

2017/11/30 – Clara Sarmento  
– Sandra Ribeiro 
– Paula Carvalho 
(CEI) 

Creative InternPrize (Erasmus + KA2 SP for VET) 2016/09/01   2018/08/31 – Anabela Mesquita; 
– Paula Peres; 
– Paulino Silva; 
– Paula Carvalho 
(CICE) 

UPPScience – Using Profiling and Publishing for the upping of 
Scientific Approaches (Erasmus + KA2 SP for VET) 

2016/10/01  

 

2019/03/31 – Anabela Mesquita 
– Paula Peres 
– Paula Carvalho 
(CICE) 

ReEntry – Supports for Refugee Entrepreneurs to Create Normality 
in a Difficult Surrounding (Erasmus + KA2 SP for VET) 

2016/09/01  2018/02/28 – Anabela Mesquita 
– Paula Peres 
– Luciana Oliveira 
(CICE) 

iGEN – Interwork between Generation Z and Employers 2016/09/01   2019/08/31 – Paula Peres 
– Anabela Mesquita 
(CICE) 
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Publicações científicas 

No quadro seguinte encontram-se elencadas as publicações periódicas publicadas pelo ISCAP em 2016. 

 

Quadro 11 - Publicações periódicas do ISCAP 

DESCRIÇÃO DA ATIVIDADE/AÇÃO DATA DE EDIÇÃO RESPONSABILIDADE 

Edição do n.º 27 da RCEJ - Revista de Ciências Empresariais e 
Jurídicas novembro de 2016 Raúl Guichard 

Edição do Vol. XVI da Polissema – Revista de Letras do ISCAP novembro de 2016 Luísa Benvinda Álvares 

Edição do Vol. 4 da  E-Revista de Estudos Culturais maio de 2016 Clara Sarmento 

 

III.III - Qualidade e Avaliação  

Qualidade Institucional 

 

O ISCAP continua empenhado no desenvolvimento de uma cultura de qualidade e melhoria contínua em todas as 
atividades do seu regular funcionamento, baseado na participação de todos os parceiros, docentes, não docentes e 
estudantes em particular, e numa prática de monitorização dos desempenhos e dos resultados obtidos. 

Tal como referido nos relatórios anteriores, para dar suporte operacional a esta prática, o ISCAP conta com o 
Gabinete de Planeamento, Avaliação e Melhoria Contínua (GAMC), que funciona desde 2011. Desde 2012, que o ISCAP 
dispõe de um Manual da Qualidade, o qual foi revisto pelo GAMC e aprovado pelo Conselho de Administração do ISCAP no 
ano 2013. Existe também o Manual da Qualidade do IPP, documento transversal a todas as escolas e serviços do IPP, 
aprovado pela Presidente do IPP em março de 2015. O GAMC participou ativamente no processo de elaboração do manual. 

Durante o ano de 2016, e nos termos do regime jurídico da avaliação do ensino superior em Portugal, deu-se 
início ao processo Avaliação Institucional da qualidade do desempenho do IPP/ISCAP, por parte da A3ES, tendo em vista 
medir o grau de cumprimento da missão da instituição. Para tal, foi constituída, através de Despacho do Presidente do 
ISCAP, a Comissão de Acompanhamento do ISCAP e respetivos coordenadores, responsáveis pelo preenchimento e 
validação do relatório de autoavaliação. Este processo tem vindo a ser coordenado pelos Serviços da Presidência do IPP e 
a sua operacionalização está a cargo da Comissão SIGaQ.IPP, na qual o ISCAP está representado por dois elementos do 
GAMC. 

Também durante o ano de 2016, o sistema de indicadores de desempenho do ISCAP, elaborado nos anos 
anteriores, foi novamente revisto e melhorado, tendo sido recolhidos os dados relativos ao ano de 2015. 

Foram também elaborados os relatórios síntese dos ciclos de estudos. 

 

Avaliação e Acreditação de Ciclos de Estudos 

 

No ano de 2016 a A3ES continuou a avaliar alguns dos ciclos de estudos em funcionamento no ISCAP, tendo sido 
concluídos os processos de acreditação dos seguintes cursos: licenciaturas em Assessoria e Tradução e em Gestão 
Linguística para Negócios Internacionais, e os mestrados em Assessoria de Administração, em Estudos Interculturais para 
Negócios, e em Tradução e Interpretação Especializadas. Este ciclos de estudos viriam a ser acreditados por 6 anos pela 
A3ES no decurso do ano de 2016. 
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III.IV - Internacionalização e Mobilidade  

Mobilidade Internacional e Projetos de Desenvolvimento e Cooperação 

 

Quanto à mobilidade de estudantes, o ISCAP recebeu 263 estudantes de diversas instituições estrangeiras e 
enviou 106. No quadro seguinte sintetiza-se a informação relativa à mobilidade durante o ano de 2016, bem como aos 
projetos de desenvolvimento e cooperação. 

 

Quadro 12 - Dados relativos à mobilidade internacional no ISCAP 

DESCRIÇÃO DA ATIVIDADE/AÇÃO INÍCIO CONCLUSÃO RESPONSABILIDADE 

Envio de 89 estudantes em mobilidade académica (Programa Erasmus +) 01-01-2016 31-12-2016 GRI 

Envio de 7 estudantes em mobilidade académica para o Brasil (Bolsas Santander 
Totta e MPB) 01-01-2016 31-12-2016 GRI 

Envio de 9 estudantes em mobilidade académica ao abrigo de acordos bilaterais 01-01-2016 31-12-2016 GRI 

Envio de 5 estudantes em estágio internacional (Programa ERASMUS + e Consórcio 
ERASMUS TFE) 01-01-2016 31-12-2016 GRI 

Envio de 1 estudante em mobilidade académica nacional 01-01-2016 31-12-2016 GRI 

Envio de 18 membros do pessoal docente em mobilidade para formação (Programa 
ERASMUS+) 01-01-2016 31-12-2016 GRI 

Envio de 5 membros do pessoal não docente em mobilidade para formação 
(Programa ERASMUS+) 01-01-2016 31-12-2016 GRI 

Envio de 19 docentes do ISCAP em mobilidade internacional, em missão de ensino 01-01-2016 31-12-2016 GRI 

Participação de 40 professores em conferências internacionais 01-01-2016 31-12-2016 GRI 

Participação de 17 professores em projetos internacionais 01-01-2016 31-12-2016 GRI/PROJISCAP 
Acolhimento de 207 estudantes em mobilidade académica Erasmus (Programa 
Erasmus+) 01-01-2016 31-12-2016 GRI 

Acolhimento de 10 estudantes em mobilidade no âmbito de projetos de curta duração 01-01-2016 31-12-2016 GRI/ PROJISCAP 
Acolhimento de 1 estudante no âmbito do Duplo Diploma de Comunicação 
Empresarial. 01-01-2016 31-12-2016 GRI 
Acolhimento de 6 estudantes no âmbito do Duplo Diploma de Contabilidade com a 
UTFPR 01-01-2016 31-12-2016 GRI 

Acolhimento de 4 estudantes no âmbito do Acordo para frequência de mestrado em 
Assessoria de Administração 01-01-2016 31-12-2016 GRI 

Acolhimento de 13 estudante no âmbito do Joint Programme de Criatividade e 
Inovação Empresariais 01-01-2016 31-12-2016 GRI 

Acolhimento de 22 estudantes em mobilidade académica ao abrigo de protocolos de 
cooperação (Rússia e Brasil) 01-01-2016 31-12-2016 GRI 

Acolhimento de 6 estudantes em mobilidade académica no âmbito das Bolsas 
Santander Totta 01-01-2016 31-12-2016 GRI 

Acolhimento de 6 estudantes em mobilidade académica nacional 01-01-2016 31-12-2016 GRI 

Acolhimento de 30 estudantes em estágio profissional (Programa ERASMUS+) 01-01-2016 31-12-2016 GRI 
Acolhimento de 45 docentes em mobilidade de missões de ensino (Programa 
ERASMUS+) 01-01-2016 31-12-2016 GRI 
Acolhimento de 4 representantes de instituições parceiras. 01-01-2016 31-12-2016 GRI 

Acolhimento de 25 membros do pessoal não docente em mobilidade para formação 
(Programa ERASMUS +) 01-01-2016 31-12-2016 GRI 
ISCAP.COM VI 02-11-2016 18-12-2016 GRI 
Semana de Orientação X (acolhimento dos estudantes internacionais) 16-02-2016 23-02-2016 GRI 
Semana de Orientação XI (acolhimento dos estudantes internacionais) 14-09-2016 18-09-2016 GRI 

Semana Internacional do ISCAP 2016 19-10-2016 23-10-2016 GRI 

Change Management V e VI (em cooperação com a DHBW-Alemanha) 27-05-2016 27-05-2016 GRI 

Jogo de Empresas (em cooperação com o UNIS MG-Brasil) 05-10-2016 09-10-2016 GRI 

Alargamento da rede de parcerias no âmbito do Programa Life Long Learning, Bolsas 
Santander Totta (Brasil) e cooperação com a Rússia 01-01-2016 31-12-2016 GRI 
Participação na Reunião Geral da SPACE 22-04-2016 24-04-2016 Coordenadora do GRI 

e Vice-presidente do 
ISCAP 
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Quadro 12 - Dados relativos à mobilidade internacional no ISCAP (continuação) 

DESCRIÇÃO DA ATIVIDADE/AÇÃO INÍCIO CONCLUSÃO RESPONSABILIDAD
E 

Participação na Reunião Anual da ACINNET  04-05-2016 07-05-2016 Coordenadora do GRI 
e Presidente do 

ISCAP 

Participação na NAFSA 30-05-2016 04-06-2016 GRI 

Co-Elaboração do Projeto International ERASMUS+ Credit Mobility (ICM), com o IPP, 
do qual resultaram bolsas de mobilidade para a Kosovo, Albânia e Montenegro 02-01-2016 

Em 
desenvolvimento GRI 

Participação de 13 professores em projetos internacionais 01-01-2016 31-12-2016 GAP 
Envolvimento de 3 funcionários em projetos internacionais. 01-01-2016 31-12-2016 GAP 

Acolhimento de 15 participantes internacionais e 3 nacionais em reuniões de trabalho 
(SPACE). 18-11-2016 18-11-2016 GAP 

Participação de 7 docentes e 1 funcionário em reuniões de trabalho de projetos 
internacionais. 01-01-2016 31-12-2016 GAP 
Uma mobilidade internacional para a Croácia no âmbito do programa Erasmus+. 12-09-2016 16-09-2016 GAP 

 

III.V - Valorização e Integração dos Estudantes  

Ao longo de 2016 foram inúmeras as atividades realizadas para a valorização e integração dos estudantes do 
ISCAP e também junto dos potenciais estudantes, como se pode verificar no quadro seguinte. 

 

Quadro 13 - Atividades para valorização e integração dos estudantes 

DESCRIÇÃO DA ATIVIDADE/AÇÃO DURAÇÃO INÍCIO CONCLUSÃO RESPONSABILIDADE 

Feira: Escola Profissional de Gaia 4h 26-01-2016 26-01-2016 GCRP 

Visita ao ISCAP – Comissão A3ES 1h 28-01-2016 28-01-2016 GCRP 

Visita ao ISCAP – Agrupamento de Escolas da 
Trofa 3h 15-02-2016 15-02-2016 GCRP 

Feira Formativa da Profitecla - Palestra “12ºAno… 
e Agora?” 2h 17-02-2016 17-02-2016 GCRP 

Colégio DIDAXIS - Palestra “ISCAP – Oferta 
Formativa de Ciências Empresariais”  1h 17-02-2016 17-02-2017 GCRP 

Fórum SPO – Apresentação do ISCAP aos 
orientadores vocacionais 1h 26-02-2016 26-02-2016 GCRP 

Visita ao ISCAP – Escola Secundária do Marco 
de Canaveses 3h 02-03-2016 02-03-2016 GCRP 

Visita ao ISCAP – Escola Secundária da Boa 
Nova 3h 09-03-2016 09-03-2016 GCRP 

Visita ao ISCAP – Estudantes do MACOMIP 8h 14-03-2016 14-03-2016 GCRP 

Feira: Escola Secundária de Almeida Garrett 8h 07-04-2016 07-04-2016 GCRP 

QUALIFICA 2016 4 dias 14-04-2016 17-04-2016 GCRP 

Visita ao ISCAP a grupo de alunos da Escola 
Profissional de Bento Jesus Caraça 1h 20-04-2016 20-04-2016 GCRP 

Visita ao ISCAP – Profitecla 2h 28-04-2016 28-04-2016 GCRP 

Feira de Oferta Formativa de Matosinhos 8h 29-04-2016 30-04-2016 GCRP 

Feira: Colégio Novo da Maia 4h 04-05-2016 04-05-2016 GCRP 

Feira: Escola Secundária de S. Pedro da Cova 7h 05-05-2016 05-05-2016 GCRP 

Feira de Oferta Formativa de Rio Tinto 2 dias 10-05-2016 12-05-2016 GCRP 
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Quadro 13 - Atividades para valorização e integração dos estudantes (continuação) 

DESCRIÇÃO DA ATIVIDADE/AÇÃO DURAÇÃO INÍCIO CONCLUSÃO RESPONSABILIDADE 

CESTES2 – Visita ao ISCAP 3h 18-05-2016 18-05-2016 GCRP 

Visita à Escola Secundária Gonçalves Zarco – 
Palestra sobre Ciências Empresariais 2h 19-05-2016 19-05-2016 GCRP 

Visita ao Colégio de Gaia 4h 30-05-2016 30-05-2016 GCRP 

Visita ao CLDS 3G 1 dia 02-06-2016 02-06-2016 GCRP 

Visita ao ISCAP - Sessão de Boas-Vindas aos 
Erasmus  2h 14-09-2016 14-09-2016 GRI 

Palestra sobre o ISCAP - Sessão de Boas-Vindas 
aos Novos Estudantes 2h 19-09-2016 19-09-2016 GCRP 

Visita ao ISCAP - Sessão de Boas Vindas dos 
estudantes do TeSP’s  2h 10-10-2016 10-10-2016 GCRP 

Apresentação do ISCAP aos Estudantes 
Brasileiros  2h  10-10-2016 10-10-2016 GCRP 

Visita ao ISCAP -  Sessão de Boas-Vindas Ano 
Zero  2h  24-10-2016 24-10-2016 GCRP 

Visita ao ISCAP do St. Peter’s International 
School 2h 11-11-2016 11-11-2016 GCRP 

 

III.VI - Interação com a Sociedade  

No sentido de potenciar a interação com a Sociedade, considerando a relevância que esta assume na valorização 
e integração dos estudantes, foram realizados inúmeros eventos, os quais se encontram elencados no quadro seguinte. 

 

Quadro 14 - Congressos e outros eventos realizados no ISCAP 

DESCRIÇÃO DA ATIVIDADE/AÇÃO DURAÇÃO INÍCIO CONCLUSÃO RESPONSABILIDADE 

Apresentação de Casos Práticos “Plano de Promoção 
Turístico”  2h 04-01-2016 04-01-2016 ACO  

Apresentação ISCAP Junior Consulting  2h 06-01-2016 06-01-2016 Olimpia 

Comissão Siga Q.IPP 2h 06-01-2016 06-01-2016 GAMC 

Seminário de Marketing Digital  2h 12-01-2016 12-01-2016 Marketing Digital 

Apresentação de Casos Práticos “Plano de Promoção 
Turístico” 2h 12-01-2016 12-01-2016 ACO  

Reunião da AEISCAP  2h 12-01-2016 12-01-2016 AEISCAP 

Reunião Geral de Alunos  2h 12-01-2016 12-01-2016 AEISCAP 

Tomada de Posse AEISCAP  2h  14-01-2016 14-01-2016 AEISCAP 

Seminário Marketing Digital  2h 19-01-2016 19-01-2016 Marketing Digital 

Seminário “Uma Perspetiva sobre o Papel de 
Sistemas Integrados de Gestão em Armazéns 
Automáticos” 

1h:30m 23-01-2016 23-01-2016 PGGSIE 

Seminário: “Está o meu negócio preparado para a 
implementação de um ERP?” 1h:30m 05-02-2016 05-02-2016 PGGSIE 

Workshop CP para Diretores de Curso  2h 17-02-2016 17-02-2016 Conselho Pedagógico  

Semana de Orientação  2h 17-02-2016 17-02-2016 GRI 
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Quadro 14 - Congressos e outros eventos realizados no ISCAP (continuação) 

DESCRIÇÃO DA ATIVIDADE/AÇÃO DURAÇÃO INÍCIO CONCLUSÃO RESPONSABILIDADE 

Workshop “How to find a paid job or an internship in 
the USA” 2h 18-02-2016 18-02-2016 GRI 

Conferência SNC-AP “Um Novo Olhar sobre a 
Administração Pública” 8h:30m 22-02-2016 22-02-2016 Presidência 

Seminário Start & Up Fórum Estudante  – “Cria o teu 
negócio” 2h 02-03-2016 02-03-2016 Alumni / GEE 

Sessão de Esclarecimento GAT  2h 02-03-2016 02-03-2016 Gestão das Atividades 
Turísticas 

Seminário Linked In  2h 03-03-2016 03-03-2016 Marketing  

Seminário Apresentação “Gestão de Projetos SAP – 
Planeamento e Controlo” 2h  04-03-2016 04-03-2016 PGGSIE 

Fórum Comércio Internacional  2h 08-03-2016 08-03-2016 Comércio Internacional 

Reunião Geral de Alunos  2h 08-03-2016 08-03-2016 AEISCAP 

Evento “Dia Internacional da Mulher”  2h  08-03-2016 08-03-2016 Tuna Feminina do ISCAP 

TEDx ISCAP  2h 10-03-2016 10-03-2016 TEDx 

Café Solidário  10h 10-03-2016 10-03-2016 GRI 

SPACE Network MACOMIP 4 dias 14-03-2016 18-03-2016 GCRP 

Ação de Formação sobre “Diálogo Intercultural”  4h 16-03-2016 16-03-2016 CEI 

I Ciclo de Conferências – Novo Paradigma de 
Comunicação  2h 16-03-2016 16-03-2016 CEISCAP 

Congresso “A Reforma do Código Cooperativo 
Português” 2h 16-03-2016 16-03-2016 CECEJ 

Novo Código Cooperativo (CECEJ) 2h 16-03-2016 16-03-2016 CECEJ 

Workshop “Gestão de Terminologia: Ambientes, 
Conceitos e Aplicação Pedagógica” 2h 16-03-2016 16-03-2016 CICE 

Workshop de Entrevistas Semi-Estruturadas 4h 17-03-2016 17-03-2016 CEISCAP 

IX Ciclo de Conferências do CEI – “Mártires 
Japoneses, Símbolos Cristãos entre Macau e Japão”  2h 18-03-2016 18-03-2016 CEI 

Projeto de Empreendedorismo para Estudantes 
Internacionais (ACM – Alto Comissariado para as 
Migrações) 

2h 21-03-2016 21-03-2016 CEISCAP 

Workshop: Avaliação Contínua em Ambiente Digital: 
Práticas e Tecnologias 2h  30-03-2016 30-03-2016 CEISCAP 

Masterclass CEI – “Britain in the Industrial and Post-
Industrial Age: A Thematic Approach to Modernity”  2h 04-04-2016 04-04-2016 CEI 

Conferências CEI – United Colors of…Translation!: 
Interculturalidad, multiculturalidad y transculturalidad 
en el ejercicio profesional de la traducción y la 
interpretación 

2h 05-04-2016 05-04-2016 CEI 

Apresentação NOS – FAF Trainee 2h 13-03-2016 13-03-2016 Contabilidade 

Palestra CEISE 2h  06-04-2016 06-04-2016 CEISE 

Workshop: O Uso Interativo do PowerPoint para Aulas 
Virtuais  2h 06-04-2016 06-04-2016 CEISCAP 

ISCAP | AVALIA - Distinção do Desempenho 
Individual num Trabalho de Grupo  2h 06-04-2016 06-04-2016 GAMC 

Mostra de Vídeos  2h 06-04-2016 06-04-2016 Comissão de Praxe 

Conferência CEI – “British Social and Economic 
Culture since 1945” 2h 07-04-2016 07-04-2016 CEI 

III I.MAKE AEISCAP 2h 07-04-2016 07-04-2016 AEISCAP 

Aula de Interpretação de Conferências 2h  12-04-2016 12-04-2016 MTIE 
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Quadro 14 - Congressos e outros eventos realizados no ISCAP (continuação) 

DESCRIÇÃO DA ATIVIDADE/AÇÃO DURAÇÃO INÍCIO CONCLUSÃO RESPONSABILIDADE 

Conferência “STARTUPS LEGAL DYNAMICS” 2h 13-04-2016 13-04-2016 GEE 

Masterclass “A presença/ausência de representação 
de intérpretes na iconografia da conquista da 
América: Códex, Cronista” 

2h 13-04-2016 13-04-2016 MTIE 

Workshop: Tradução Assistida por Computador – 
Pedagogias e Práticas 2h 13-04-2016 13-04-2016 TAC 

Sessão de Abertura INTERISCAS Porto 2016 3 dias 13-04-2016 15-04-2016 AEISCAP 

Pre-Colloquium Workshop APCOMTEC 2h 14-04-2016 14-04-2016 Línguas 

Colóquio Anual da TC Europe – “The Next Big Thing” 2 dias 14-04-2016 15-04-2016 Línguas 

Master Colloquium  2h 14-04-2016 14-04-2016 CICE 

Odisseia de Comunicação  2 dias 18-04-2016 19-04-2016 Comunicação Empresarial 

Aula Interpretação de Conferência  2h 19-04-2016 19-04-2016 MTIE 

Encerramento de Contas 14h 19-04-2016 20-04-2016 Contabilidade 

Workshop: O Uso de Inquéritos em Investigação  2h 20-04-2016 20-04-2016 CEISCAP 

Workshop: Marketing Pessoal  2h 20-04-2016 20-04-2016 CEISCAP 

II Fórum de Contabilidade e Economia Social 2h 20-04-2016 20-04-2016 CECEJ 

1º Ciclo de Palestras do CEISE 2h 20-04-2016 20-04-2016 CEISE 

XVI Edição das Jornadas de Marketing do ISCAP 2 dias 20-04-2016 21-04-2016 Marketing 

Seminários “Inovações Fiscais” – OE 2016 2h 21-04-2016 21-04-2016 Contabilidade 

IX Ciclo de Conferências do CEI – “A Adesão da 
União Europeia à Convenção Europeia de Direitos do 
Homem” 

2h  22-04-2016 22-04-2016 CEI 

Workshop: Construção de Recursos Educativos em 
Vídeo com o Movie Maker  2h  27-04-2016 27-04-2016 CEISCAP 

Conferência “Os Instrumentos de Flexibilidade Laboral 
à Luz do Atual Código do Trabalho” 2h 27-04-2016 27-04-2016 CECEJ 

DIS 2016 “Secretariado | Vertentes Ocultas” 2 dias 27-04-2016 28-04-2016 ACO 

Seminário “ROFF – Sistemas de Informação”  2h 30-04-2016 30-04-2016 PGGSIE 

Comissão de Praxe – Imposição das Insígnias  2h 01-05-2016 01-05-2016 Comissão de Praxe 

1st International Conference On Alumni Relations 2 dias 05-05-2016 06-05-2016 Alumni 

Seminário “Liquidação e Impugnação Judicial” 2h  10-05-2016 10-05-2016 Contabilidade 

Workshop: O Facebook em Contexto Educativo – 
Práticas e Pedagogias  2h 11-05-2016 11-05-2016 CEISCAP 

Apresentação do Banco de Portugal 2h 11-05-2016 11-05-2016 Contabilidade 

Workshop do Mestrado em Marketing Digital  2h 13-05-2016 13-05-2016 Marketing Digital 

Palestra “Talent Management – Desafios Atuais” | PG 
em Gestão de Sistemas de Informação Empresariais  2h 14-05-2016 14-05-2016 PGGSIE 

Apresentação do Cálculo 3S 2h 16-05-2016 16-05-2016 Contabilidade  

I Ciclo de Conferências – Comércio Eletrónico e a 
Web de Dados  2h 18-05-2016 18-05-2016 CEISCAP 

Workshop: Como Fazer Acontecer a Notícia em 3 
Passos 2h 18-05-2016 18-05-2016 CEISCAP 
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Quadro 14 - Congressos e outros eventos realizados no ISCAP (continuação) 

DESCRIÇÃO DA ATIVIDADE/AÇÃO DURAÇÃO INÍCIO CONCLUSÃO RESPONSABILIDADE 

Workshop: Falar em Público – Uma Oportunidade de 
Valor 2h 18-05-2016 18-05-2016 CEISCAP 

Semana da Empregabilidade 3 dias 18-05-2016 18-05-2016 AEISCAP 

Conferência de Copywriting e Storytelling para Redes 
Sociais  2h 19-05-2016 19-05-2016 Línguas 

ISCAP on Tour  2h  19-05-2016 19-05-2016 Gestão de Atividades 
Turísticas 

Conferência “Dream It” | Olímpia Junior Consulting  2 dias 19-05-2016 20-05-2016 Olimpia 

Seminário Marketing de Distribuição  2h 20-05-2016 20-05-2016 Marketing 

Conferência CEI: “Escavar o Mar: naufrágios, 
tesouros e outras estórias do mar” 2h 20-05-2016 20-05-2016 CEI 

IX Ciclo de Conferências do CEI – “Agência Cultural 
nos Tradutores Espanhóis dos Romances de José 
Saramago”  

2h 20-05-2016 20-05-2016 CEI 

Conferência “Ativação das Marcas no Ponto de Venda 
– Visão Prática e Atual na Área de Higiene e Beleza” 2h 20-05-2016 20-05-2016 Marketing 

Semana Internacional  4 dias 23-05-2016 27-05-2016 GRI 

Novas Tendências da Educação  2h 24-05-2016 24-05-2016 CICE 

Evento Dia da Hispanidade  1 dia 24-05-2016 24-05-2016 Línguas 

Workshop: Gestão de Recursos Educativos Áudio 
com o Audacity  2h 25-05-2016 25-05-2016 CEISCAP 

ITSECTOR – “Segurança em Soluções Internet 
Críticas”  2h 27-05-2016 27-05-2016 PGGSIE 

Crónicas de Assessoria e Tradução  2h 31-05-2016 31-05-2016 Assessoria e Tradução 

Workshop: Novos Ambientes de Trabalho em 
Tradução – o uso da Cloud com Cloudwords 2h 01-06-2016 01-06-2016 CEISCAP 

Palestra “A Modelo 22 enquanto instrumento de 
materialização do Código do IRC” 2h  02-06-2016 02-06-2016 Simulação Empresarial 

Seminário “Liderança e Desenvolvimento de Equipas” 2h 02-06-2016 02-06-2016 AEISCAP 

Sessão de Apresentação de Mestrado Estudos 
Interculturais para Negócios 2h  06-06-2016 06-06-2016 GCRP 

Aulas de Interpretação de Conferência  2h  07-06-2016 07-06-2016 MTIE 

Conferência “Compreender Earnings Management”  2h 09-06-2016 09-06-2016 Contabilidade 

Aula de Interpretação de Conferência  2h  09-06-2016 09-06-2016 MTIE 

Introdução à Gestão de Startups – Os Modelos de 
Negócio  2h  09-06-2016 09-06-2016 Gestão 

Seminário Empresarial “O Marketing no Segmento de 
Luxo: O Caso da Bang & Olufsen” 2h  13-06-2016 13-06-2016 Marketing 

Sessão de Apresentação de Mestrado Estudos 
Interculturais para Negócios 2h  14-06-2016 14-06-2016 GCRP 

CV’s Multimédia  2h  16-06-2016 16-06-2016 ACO 

Workshop: O ABC do ABC/M (Activity-Based Costing / 
Management) 2h 16-06-2016 16-06-2016 CEISCAP 

Apresentação “Business Intelligence na SONAE” 2h 16-06-2016 16-06-2016 PGGSIE 

IX Ciclo de Conferências do CEI – “As 
Representações nas vossas Cabeças: sobre o 
Estereótipo da Mulher Brasileira que Habita o 
Imaginário Português” 

2h  17-06-2016 17-06-2016 CEI 

Conferência de Gestão de Crise – Parte I 2h  17-06-2016 17-06-2016 ACO 
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Quadro 14 - Congressos e outros eventos realizados no ISCAP (continuação) 

DESCRIÇÃO DA ATIVIDADE/AÇÃO DURAÇÃO INÍCIO CONCLUSÃO RESPONSABILIDADE 

Conferência de Gestão de Crise – Parte II 2h  21-06-2016 21-06-2016 ACO 

Masterclass CEI – “Brasil! Mostra a tua cara!” Um 
estado acerca da campanha da Embratur: “Brazil is 
calling you” 

2h 21-06-2016 21-06-2016 CEI 

Gestão Executiva de Modelos de Negócios Lean – Os 
3 Horizontes  21h 21-06-2016 05-07-2016 Gestão 

Apresentação “Power BI Overview”  2h 25-06-2016 25-06-2016 CEISCAP 

Formação e-IPP 2h 29-06-2016 29-06-2016 IPP 

Seminário do Jantar Alumni 2h 22-07-2016 22-07-2016 Alumni 

V Jantar Alumni ISCAP – P.Porto 2016 2h 22-07-2016 22-07-2016 Alumni 

Evento APOGEP – Project You 2h 14-09-2016 14-09-2016 GEE 

X Ciclo de Conferências do CEI – “El Discurso Norte-
Sur en El Audiovisual Contemporáneo. Uma Mirada 
Crítica Sobre La Representación de Andalucía” 

2h 15-09-2016 15-09-2016 CEI 

Apresentação aos Novos Estudantes 1º ano 2h  15-09-2016 15-09-2016 AEISCAP 

[CAPSI 2016] – Fórum “Sistema de Informação” 2h 22-09-2016 23-09-2016 Informática 

[CAPSI 2016] – “Os Sistemas de Informação na 
Inovação e na Competitividade”  2 dias 24-09-2016 26-09-2016 Informática 

X Ciclo de Conferências do CEI – “Municipal 
Rebranding: The Case Of Riga, Latvia, and Aarhus, 
Denmark” 

2h  29-09-2016 29-09-2016 CEI 

Sessão de Abertura de Mestrados para Servidores 
IFG e IFMT 2h  10-10-2016 10-10-2016 GCRP 

Sessão de Apresentação e Boas-vindas dos TESP’s 2h 10-10-2016 10-10-2016 Direção de Curso 

Sessão de Apresentação de Mestrados 2h  12-10-2016 12-10-2016 GCRP 

Apresentação do Livro “Gestão de Marcas – uma 
abordagem empreendedora para as PME vencerem 
em mercados globais” 

2h  13-10-2016 13-10-2016 Marketing 

Conferência de Recursos Humanos 4h 13-10-2016 13-10-2016 Recursos Humanos 

Workshop Entrevistas de Emprego  2h  17-10-2016 17-10-2016 AEISCAP 

Seminários Temáticos de Contabilidade e Finanças 
(“Impression Management”)  2h  18-10-2016 18-10-2016 Contabilidade 

Evento IMake  2h 20-10-2016 20-10-2016 AEISCAP 

Sessão de boas-vindas aos estudantes do Ano Zero 2h  24-10-2016 24-10-2016 GCRP 

Palestra “Corporate Social Responsability and 
Cooperatives” 2h  25-10-2016 25-10-2016 CECEJ 

Seminário “Smart Plus: uma forma inovadora de ter 
carro”  2h  25-10-2016 25-10-2016 Marketing 

Seminários Temáticos de Contabilidade e Finanças 
(Language Translation and Accounting: Towards a 
Research Agenda”  

2h  26-10-2016 26-10-2016 Contabilidade 

Seminário Language Translation and Accounting: 
Towards a Research Agenda  2h  26-10-2016 26-10-2016 Contabilidade 

Seminário Mestrado Contabilidade  2h  26-10-2016 26-10-2016 Contabilidade  

Workshop “Perceber a Dinâmica e Treinar uma 
Entrevista de Emprego” 2h  27-10-2016 27-10-2016 GEE 
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Quadro 14 - Congressos e outros eventos realizados no ISCAP (continuação) 

DESCRIÇÃO DA ATIVIDADE/AÇÃO DURAÇÃO INÍCIO CONCLUSÃO RESPONSABILIDADE 

X Ciclo de Conferências do CEI – “Questões de Usos 
de Língua(s) e Migração: O Caso do Algarve” 2h  27-10-2016 27-10-2016 CEI 

Novo Livro do CEI – Do Signo ao Texto: Contributos 
Pedagógicos para a Tradução Técnica em Quatro 
Línguas  

2h  27-10-2016 27-10-2016 CEI 

Conferência do CEI – “La Europa cosmopolita 
después de las fronteras. A prepósito de Galicia y el 
norte de Portugal.” 

2h  28-10-2016 28-10-2016 CEI 

Seminários Temáticos de Contabilidade e Finanças 
(“Explaining the percentage of franchised units: 
Spanish franchised chains”) 

2h  31-10-2016 31-10-2016 Contabilidade 

Seminários Temáticos de Auditoria – “Grupo SONAE 
– Apresentação Corporativa e Enquadramento de 
Áreas do Governo das Sociedades, Gestão de Risco, 
Auditoria Interna e Controlo Interno” 

2h 02-11-2016 02-11-2016 Auditoria 

Sessão de Esclarecimento sobre os Programas de 
Mobilidade disponíveis para o Ano Letivo 2017/18 2h  02-11-2016 02-11-2016 GRI 

Conferência QUERCUS - Comunica 2016 2h 02-11-2016 02-11-2016 Quercus 

Seminário de Marketing Digital  2h  03-11-2016 03-11-2016 Marketing Digital 

ISCULTURAP 2016 5 dias 07-11-2016 11-11-2016 AEISCAP 

Sarau Cultural 5h 09-11-2016 09-11-2016 AEISCAP 

Seminários Abertos do Mestrado em Intercultural 
Studies for Business – “Introdução sobre Relações 
Político-Económicas entre Portugal e os Países do 
Magrebe” 

2h 09-11-2016 09-11-2016 Estudos Interculturais 

Seminários Temáticos de Auditoria – “Relatório de 
Auditoria Interna/Valor da Auditoria Interna, SONAE” 2h 09-11-2016 09-11-2016 Auditoria 

Seminários Temáticos de Contabilidade e Finanças 
“Economia Social”  2h  15-11-2016 15-11-2016 CECEJ 

Aula Aberta - O papel dos sindicatos no mundo do 
trabalho 2h  15-11-2016 15-11-2016 Recursos Humanos 

Seminários Temáticos de Auditoria – “Cadeia de 
Abastecimento (apresentação de processos), SONAE 2h 16-11-2016 16-11-2016 Auditoria 

Workshop B-on 2h  16-11-2016 16-11-2016 CEISCAP 

Workshop “How to find a paid job or a internship in the 
USA”  1h  16-11-2016 16-11-2016 GRI 

Sessão de Esclarecimento  2h  16-11-2016 16-11-2016 GRI 

Sessão de Apresentação Docentes 2h 17-11-2016 17-11-2016 GCRP 

Seminário de Marketing Digital  2h  17-11-2016 17-11-2016 Marketing 

SPACE Meeting 2h 18-11-2016 18-11-2016 GCRP 

Entrega de Cartas de Curso  2h 19-11-2016 19-11-2016 GCRP 

Dia do ISCAP – Comemoração dos 130 anos 2h  23-11-2016 23-11-2016 GCRP 

Workshop: O Uso Interativo do PowerPoint para Aulas 
Virtuais  2h 23-11-2016 23-11-2016 CEISCAP 

Workshop: Tradução Assistida por Computador – 
Pedagogias e Práticas 2h 23-11-2016 23-11-2016 CEISCAP 

Seminário Auditoria  2h  23-11-2016 23-11-2016 Auditoria 

Visiting Translator Scheme 2016 | Mestrado em 
Tradução e Interpretação Especializadas 2h 23-11-2016 23-11-2016 MTIE 
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Quadro 14 - Congressos e outros eventos realizados no ISCAP (continuação) 

DESCRIÇÃO DA ATIVIDADE/AÇÃO DURAÇÃO INÍCIO CONCLUSÃO RESPONSABILIDADE 

Visiting Translator Scheme 2016 | Mestrado em 
Tradução e Interpretação Especializadas 2h  24-11-2016 24-11-2016 MTIE 

X Ciclo de Conferências do CEI – “Multiculturism via a 
Vídeo Game: Mass Effect” 2h  24-11-2016 24-11-2016 CEI 

CPS – Conferência do Conselho Profissional de 
Secretariado 2 dias 24-11-2016 25-11-2016 ACO vs CPS 

Seminário de Marketing Digital 2h  26-11-2016 26-11-2016 Marketing Digital 

Seminários Temáticos de Contabilidade e Finanças 
(“Fatores que influenciam a fraude e evasões fiscais”) 2h  29-11-2016 29-11-2016 Contabilidade  

Aula Aberta: “Do Resultado Contabilístico ao IRC a 
pagar: reflexões/comentários/casos práticos” 2h  29-11-2016 29-11-2016 Contabilidade 

Seminário Marketing Digital 2h  29-11-2016 29-11-2016 Marketing Digital 

Seminário “O papel das Comissões de Trabalhadores 
(CT) nas Relações Laborais" 2h 29-11-2016 29-11-2016 Recursos Humanos 

Workshop B-on 2h  30-11-2016 30-11-2016 CEISCAP 

Seminários Abertos do Mestrado em Intercultural 
Studies for Business – “As Relações Político-
Económicas entre Portugal e Marrocos” 

2h 30-11-2016 30-11-2016 Estudos Interculturais 

Workshop: O Uso de Inquéritos em Investigação  2h 30-11-2016 30-11-2016 CEISCAP 

Workshop: Introdução a Diferentes Ambientes de 
Tradução Assistida por Computador: O MEMOQ 2h 30-11-2016 30-11-2016 CEISCAP 

Evento Simulação Empresarial  2h  02-12-2016 02-12-2016 Simulação Empresarial 

Apresentação “Suporte Financeiro a Projetos de 
Investimento”  2h 02-12-2016 02-12-2016 CEISCAP 

Seminário Marketing Digital  2h  06-12-2016 06-12-2016 Marketing Digital 

Seminário “Gestão de carreira académica, 
perspetivando uma carreira profissional: que 
competências? Que estratégias?” 

4h 06-12-2016 06-12-2016 Recursos Humanos 

Seminário “Saídas Profissionais  de Recursos 
Humanos" 2h 07-12-2016 07-12-2016 Recursos Humanos 

Seminários Temáticos de Auditoria – “ISO 31000 
Gestão de Risco – Sistemas de Informação” 2h  07-12-2016 07-12-2016 Auditoria 

Workshop: O Facebook em Contexto Educativo – 
Práticas e Pedagogias 2h 07-12-2016 07-12-2016 CEISCAP 

Workshop: Gestão de Recursos Educativos Áudio 
com o Audacity  2h 07-12-2016 07-12-2016 CEISCAP 

Conferência BIG FISH 2h  07-12-2016 07-12-2016 Marketing 

Workshop B-on 2h  12-12-2016 12-12-2016 CEISCAP 

Seminário “Balanced Scorecard – Questões 
Fundamentais” 1h 12-12-2016 12-12-2016 CEISCAP 

Seminário “Saídas Profissionais  de Recursos 
Humanos" 2h 20-12-2016 20-12-2016 Recursos Humanos 

Conferência RH Software “SIGRH: da atualidade para 
o futuro” 2h 14-12-2016 14-12-2016 Recursos Humanos 

Conferência “Reflexões em torno da Legislação 
Publicitária” 2h  14-12-2016 14-12-2016 Recursos Humanos 

Seminários Temáticos de Auditoria – “Grupo SONAE 
– Projeto Proteção de Dados” 2h 14-12-2016 14-12-2016 Auditoria 

Seminário Marketing Digital  2h  15-12-2016 15-12-2016 Marketing Digital 

Congresso de Marketing Sem Fins Lucrativos 2h 16-12-2016 16-12-2016 Marketing 

Seminário de Marketing Digital 2h 20-12-2016 20-12-2016 Marketing 

Seminário “Saídas Profissionais de Recursos 
Humanos" 2h 20-12-2016 20-12-2016 Recursos Humanos 
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Foram, igualmente, organizadas as exposições descritas no quadro seguinte. 

 

Quadro 15 - Exposições 

DESCRIÇÃO DA ATIVIDADE/AÇÃO DURAÇÃO INÍCIO CONCLUSÃO RESPONSABILIDADE 

Livro de Talões de Pagamentos de Propinas de 
Matrículas do Ano Letivo  1943/1944 31 dias  Janeiro de 2016 Janeiro de 2016 CDI 

Dia Internacional da Mulher  1 dia 08-03-2016 31-03-2016 CDI 

Dia Mundial do Livro e dos Direitos de Autor  1 dia 23-04-2016 23-04-2016 CDI 

Coleção de 15 Discos de Vinil, com Curso de 
Inglês de Viagens 31 dias Julho de 2016 Julho de 2016 CDI 

Notícia de Abertura de Matrículas para o Ano 
Letivo de 1919-1920 do Instituto Comercial do 
Porto 

30 dias  Setembro de 2016 Setembro de 2016 CDI 

1ª Página do Decreto de 30 de novembro de 
1886. Este decreto estabelece o plano da 
organização do ensino industrial e comercial e a 
criação do Instituto Industrial e Comercial do 
Porto  

1 dia  Novembro de 2016 Novembro de 2016 CDI 

 

 

Parcerias  

Durante o ano de 2016 o ISCAP manteve em vigor 168 protocolos de parceria, os quais se encontram elencados no quadro 
seguinte. 

 
Quadro 16 – Protocolos de parceria e colaboração 

ENTIDADE DATA DO 
CONTRATO/PROTOCOLO VIGÊNCIA 

Acountia, Lda. jun-15 1 ano, sendo automaticamente renovado 

Academia  de Economia, Direito e Humanidades - Academia VEGU 
(Federação Russa) set-14 

válido por 5 anos, renovável por iguais períodos 

Adclick - Web & Marketing solutions jun-15 1 ano, sendo automaticamente renovado 

ADDICT – Agência para o Desenvolvimento das Indústrias Criativas 
nov-12 

1 ano, sendo automaticamente renovado 

A.D.R.I.E.M.- Associação de Desenvolvimento, Reestruturação e 
Internacionalização das Empresas de Matosinhos fev-15 

1 ano, sendo automaticamente renovado 

AEP Associação Empresarial de Portugal mai-14 termina em 2018 

AEP - IPP – ISCAP set-15 1 ano, sendo automaticamente renovado 

AJE ALBERGARIA dez-12 1 ano, sendo automaticamente renovado 

Agrupamento de Escolas de Rio Tinto 
fev-13 

prorrogado por sucessivos períodos de um, dois ou três 
anos 

Agrupamento de Escolas Eugénio de Andrade mai-16 1 ano, sendo automaticamente renovado 

Agrupamento de Escolas de Amares jan-14 1 ano, sendo automaticamente renovado 

Agrupamento de Escolas de Castelo Branco mar-14 1 ano, sendo automaticamente renovado 

Agrupamento de Escolas Francisco de Holanda fev-14 1 ano, sendo automaticamente renovado 

Agrupamento de Escolas de Gondomar  jul-15 2 anos, sendo automaticamente renovado 
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Quadro 16 – Protocolos de parceria e colaboração (continuação) 

ENTIDADE DATA DO 
CONTRATO/PROTOCOLO VIGÊNCIA 

AIMMP – Associação das Indústrias de Madeira e Mobiliário de Portugal jan-14 1 ano renovável por iguais períodos 

ALEXANDRINO MATIAS & Cª. SA fev-13 1 ano, sendo automaticamente renovado 

Alto Comissariado para as Migrações jul-15 n.d. 

António Miguel Ramires mar-12 1 ano renovável por iguais períodos 

APDL - Administração dos Portos do Douro, Leixões e Viana do Castelo jan-16 1 ano renovável por iguais períodos 

APOTEC nov-14 1 ano renovável por iguais períodos 

Associação Empresarial da Póvoa de Varzim out-14 1 ano renovável por iguais períodos 

Associação Portuguesa de Tradutores out-15 1 ano renovável por iguais períodos 

ASP - Associação Portuguesa de Profissionais de Secretariado e 
Assessoria set-14 

1 ano renovável por iguais períodos 

Associação Portuguesa de Tradutores e Intérpretes - APTRAD 
out-15 

1 ano renovável por iguais períodos 

Associação Projecto Criar 
set-15 

1 ano renovável por iguais períodos 

Associação Tempos Brilhantes jul-16 5 anos 

ATAMA Advanced Technology Application Joit Stock Company 
n.d. 

n.d. 

Autovia - Sociedade de Automóveis, S.A. 
set-15 

1 ano renovável por iguais períodos 

AVIDER - Associação de Amizade Luso-Turca 

mai-12 
1 ano podendo ser renovado mediante consentimento mútuo 

até 3 meses antes do seu termino 

Blink;T mar-16 1 ano renovável por iguais períodos 

Bolsa Estudo Júlio Guimarães - Língua Russa.pdf jun-09 tempo indeterminado 

Basepoint Information Systems.pdf mai-11 renovado por períodos sucessivos de um ano 

Brasilian Business Affairs - Europe mar-12 renovado por períodos sucessivos de um ano 

Brandzone - Comunicação, Marketing em Media, Unip., Lda. fev-14 renovado por períodos sucessivos de um ano 

BUSILIS DA COMUNICAÇÃO, LDA. jun-13 renovado por períodos sucessivos de um ano 

Câmara Municipal der Gondomar out-16 n.d. 

Câmara Municipal de Matosinhos jan-15 renovado por períodos sucessivos de um ano 

Câmara Municipal do Porto mar-15 até 30/06/2015 

Câmara Municipal de Valongo set-16 1 ano renovável por iguais períodos 

Câmara Municipal de Vila Nova de Gaia jul-14 renovado por períodos sucessivos de um ano 

CAIXA DE CRÉDITO AGRICOLA mar-12 renovado por períodos sucessivos de um ano 

Carlos Jorge Oliveira - Contabilidade e Gestão, Lda. dez-15 renovado por períodos sucessivos de um ano 

CASA DE PESSOAL DO IPP nov-06 renovado por períodos sucessivos de um ano 

CASSIDY & Heron, Lda. - Encounter English mar-11 renovado por períodos sucessivos de um ano 

Catarina Fagundes Amorim abr-15 renovado por períodos sucessivos de um ano 

Centro de Formação entre ISCAP e Centro de Formação Profissional 
da Indústria de Calçado jul-14 

válido por 2 anos, renovando-se por iguais períodos 

Centro de Língua e Cultura Chinesa set-10 válido por tempo indeterminado 

Centro Hospitalar Tâmega e Sousa, EPE ago-15 renovado por períodos sucessivos de um ano 

Cláudia Martins - STOC, Unipessoal, SA mar-15 renovado por períodos sucessivos de um ano 

COLAS DRAGÃO, LDA. 
fev-12 

renovado por períodos sucessivos de um ano 

CONTIVA - Contabilidade, Fiscalidade e Administração de Empresas, 
Lda. jan-14 

renovado por períodos sucessivos de um ano 

Decorgel - Produtos Alimentares, SA mar-15 renovado por períodos sucessivos de um ano 
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Quadro 16 – Protocolos de parceria e colaboração (continuação) 

ENTIDADE DATA DO 
CONTRATO/PROTOCOLO VIGÊNCIA 

Delaware State University mar-14 válido por um período de 5 (cinco) renovável por acordo 
entre as partes 

DICE - Design, Imagem e Comunicação Empresarial fev-13 renovado por períodos sucessivos de um ano 

DIDÁXIS - Cooperativa de Ensino fev-14 renovado por períodos sucessivos de um ano 

Douro Acima, Transportes e Turismo jan-13 renovado por períodos sucessivos de um ano 

DIDASKALIA - Centro de escolas associadas mai-08 renovado por períodos sucessivos de um ano 

ECV CONSULTORES, LDA.  mar-14 renovado por períodos sucessivos de um ano 

ENGENHO & OBRA mai-14 n.d. 

Escola Superior de Hotelaria e Turismo do Estoril jan-15 n.d. 

ESMAE set-08 renovado por períodos sucessivos de um ano 

Escola Profisional - AMAR TERRA VERDE jan-14 1 ano renovável por iguais períodos 

ESTGF – Politécnico do Porto - ISCAP out-13 revisto a cada 4 anos 

Eurostars Hotels jan-17 válido até 31/12/2017 

Externato Delfim Ferreira n.d. 1 ano renovável por iguais períodos 

Faculdade Letras da Universidade Porto.pdf jan-11 renovado por períodos sucessivos de um ano 

Faculdade de Ciências Sociais e Humanas da Univ. Nova Lisboa mai-13 renovado por períodos sucessivos de um ano 

FEPESMIG, Fundação de ensino e pesquisa do Sul de Minas fev-15 n.d. 

For Demand, Lda. mar-15 renovado por períodos sucessivos de um ano 

Frederico Mendes & Associados - Sociedade de Consultores abr-15 renovado por períodos sucessivos de um ano 

Fundação de Ensino E Pesquisa do Sul de Minas - FEPESMIG fev-15 prazo indeterminado 

GARLAND LAIDLEY, SGPS SA fev-12 renovado por períodos sucessivos de um ano 

GAIA SPORT CENTER mar-14 renovado por períodos sucessivos de um ano 

GINOCAR abr-15  n.d. 

GBLISS, LDA. jan-13 renovado por períodos sucessivos de um ano 

GLAM - Celebrity Management, Lda. fev-12 renovado por períodos sucessivos de um ano 

Instituto Pushkin.doc set-12 n.d. 

IDEIAS RECORTADAS, LDA. fev-12 renovado por períodos sucessivos de um ano 

Indústria de Componentes Mecânicos de Freixieiro, Lda. mar-13 renovado por períodos sucessivos de um ano 

INSTITUTO ESTATAL DE LÍNGUA RUSSA A.C. PUSHKIN abr-11 de 1 de Set/2011 a 31 Ago/2015 

INOVINTER - Centro de Formação e de Inovação Tecnológica abr-16 renovado por períodos sucessivos de um ano 

IFTM - Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia do 
Triângulo Mineiro out-12 

válido por cinco anos 

Instituto Português Sinologia e IPP.pdf abr-08 renovado por períodos sucessivos de um ano 

Instituição Particular de Solidariedade Social, Santa Casa da 
Misericórdia de Espinho abr-13 

renovado por períodos sucessivos de um ano 

Instituto Politécnico de Portalegre dez-13 n.d. 

Instituto da Segurança Social  mar-15 válido por tempo indeterminado 

Internacional House Porto nov-16 renovado por períodos sucessivos de um ano 

IPAI nov-14 renovado por períodos sucessivos de um ano 

IPCG - Instituto Português de Corporate Governance abr-15 renovado por períodos sucessivos de um ano 

Instituto Superior Politécnico Metropolitano de Angola nov-14 por tempo indeterminado 

Instituto De Biomecânica de Valencia    n.d. n.d. 

Instituto Superior de Ciências Policiais e Criminais de Angola nov-12 período de 6 anos 

INVENT - ISCAP.pdf abr-08 tempo indeterminado 
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Quadro 16 – Protocolos de parceria e colaboração (continuação) 

ENTIDADE DATA DO 
CONTRATO/PROTOCOLO VIGÊNCIA 

In Calcio - Atividades Desportivas, Lda. mar-13 renovado por períodos sucessivos de um ano 

IPP - ISCAP - ESTGF out-13 duração de 4 anos 

JAPGEST - SGPS, SA out-16 renovado por períodos sucessivos de um ano 

José Mendes Sousa, Unipessoal, Lda. mar-15 renovado por períodos sucessivos de um ano 

KONE Portugal - Elevadores, Lda. jul-15 renovado por períodos sucessivos de um ano 

LF Clinic, Lda mar-12 renovado por períodos sucessivos de um ano 

LivingBetweenmedia, Lda mar-12 renovado por períodos sucessivos de um ano 

LI & Fung Agência de Compras em Portugal mar-15 renovado por períodos sucessivos de um ano 

Luisa Leão Unipessoal, Lda. mar-15 renovado por períodos sucessivos de um ano 

KÜEHNE + NAGEL, LDA. jul-12 2 anos renovável por iguais períodos 

MICROSOFT DYNAMICS abr-14 n.d. 

My Partner mar-14 renovado por períodos sucessivos de um ano 

MONERIS fev-13 renovado por períodos sucessivos de um ano 

Magnoliapower – Marketing e Multimédia, Lda. fev-12 renovado por períodos sucessivos de um ano 

Municipio da Maia  mar-16 renovado por períodos sucessivos de um ano 

Navegar  Fundação para o Desenvolimento Cultural, Artístico e 
Científico de Espinho fev-12 

renovado por períodos sucessivos de um ano 

ORDEM DOS ENFERMEIROS mai-11 renovado por períodos sucessivos de um ano 

ORDEM DOS ECONOMISTAS 
out-16 

válido até 31/12/2017, renovável por períodos quadrienais 

 "Odesa Law Academy" Ukraine jan-15 válido por 5 anos e renovado por iguais períodos 

ORFEU, LIVRARIA PORTUGUESA abr-14 renovado por períodos sucessivos de um ano 

OTOC - Ordem dos revisores oficiais de contas mai-11 renovado por períodos sucessivos de um ano 

PORTAL GESTÃO fev-14 renovado por períodos sucessivos de um ano 

Porto Executive Academy abr-16 renovado por períodos sucessivos de 18 meses 

PAPIRO -- EMPRESA DE GESTÃO DE ARQUIVO, SA fev-06 renovado por períodos sucessivos de um ano 

PAULO CIDADE - Consultoria, Sociedade Unipessoal, Lda. mar-12 renovado por períodos sucessivos de um ano 

Paulo Costa – Organização de eventos e Animação Turística, 
Unipessoal Lda fev-12 

renovado por períodos sucessivos de um ano 

PHC - Software S.A. out-16 válido por um ano 

Polícia de Segurança Pública jun-15 240 horas de estágio, não renovável 

Porto Executive Academy  n.d. n.d. 

ProZ.com   n.d. n.d. 

Robert Bosch Espanã jul-12 n.d 

Paula Garrido – Consultoria de Imagem mar-12 renovado por períodos sucessivos de um ano 

Ramblers House, Lda. fev-16 renovado por períodos sucessivos de um ano 

QUERCUS - Núcleo Regional do Norte mar-12 renovado por períodos sucessivos de um ano 

SALEM - State University jul-13 válido por 5 anos , renovável por iguais períodos 

Santa Casa da Misericórdia de Gaia jun-14 renovado por períodos sucessivos de um ano 

Santa Casa da Misericórdia do Porto dez-11 renovado por períodos sucessivos de um ano 

SAPEC AGRO set-16 n.d. 

SAVINO DEL BENE, LDA. mar-12 renovado por períodos sucessivos de um ano 

SINTÉTICA, LDA. jul-16 renovado por períodos sucessivos de um ano 
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Quadro 16 – Protocolos de parceria e colaboração (continuação) 

ENTIDADE DATA DO 
CONTRATO/PROTOCOLO VIGÊNCIA 

SOLEGENDAS out-07 renovado por períodos sucessivos de um ano 

SIILOG – Sociedade Inovação Intralogistica, Lda mar-12 renovado por períodos sucessivos de um ano 

Sogrape Vinhos, SA mar-12 renovado por períodos sucessivos de um ano 

SOLD NOW, Lda. (REMAX) out-16 renovado por períodos sucessivos de um ano 

SUN CITY IBÉRICA nov-15 renovado por períodos sucessivos de um ano 

Suzana Maria Correia de Oliveira Amador e Pinho jan-16 renovado por períodos sucessivos de um ano 

STAR Lusitana, Lda. jun-14 renovado por períodos sucessivos de um ano 

Time2Consult, Lda.  mar-15 renovado por períodos sucessivos de um ano 

TOYOTA CAETANO PORTUGAL mai-12 n.d. 

TRANSPORTES AZKAR PORTUGAL, LDA mar-12 renovado por períodos sucessivos de um ano 

Três Séculos – Caves Taylor’s mar-12 renovado por períodos sucessivos de um ano 

UGT - Porto jul-14 renovado por períodos sucessivos de um ano 

UNINORTE - União Cooperativa Polivalente da Região Norte, CRL mai-14 renovado por períodos sucessivos de um ano 

Universidade Católica Portuguesa mai-15 renovado por períodos sucessivos de um ano 

Universidade Estatal de Economia, Estatística e Informática de 
Moscovo jan-14 

válido por 5 anos , renovável por iguais períodos 

Universidade Estatal de Administração de Moscovo fev-09 válido por período indeterminado 

Universidade Pedagógica de Moçambique jul-14 prorrogado por períodos a serem negociados 

Universidade Kimpa Vita out-11 válido por 5 anos, automaticamente renovado 

Universidade de Ribeirão Preto - UNAERP e IPP dez-16 válido por 5 anos , renovável por iguais períodos 

University of  Pitesti "Constantin Brancoveanu" set-14 válido por três anos, renovável por igual período 

University of Applied Sciences out-13  n.d. 

University of Cambridge nov-16 válido por 5 anos 

University of Saint Joseph jan-17 válido por 5 anos 

Université de Moncton n.d.  n.d. 

UNIVERSITÉ DE BRETAGNE-SUD jan-14 válido por 5 anos , renovável por iguais períodos 

Universidade Tecnológica Federal do Paraná (UTFPR, Brasil fev-16 válido por 5 anos  

UNIS - Centro Universitário do Sul de Minas ago-13 válido por 3 anos , renovável por iguais períodos 

UNYLEYA - Ensino e Formação a Distância, SA jun-13 válido por 3 anos , renovável por iguais períodos 

VIDA ECONÓMICA fev-11 renovado por períodos sucessivos de um ano 

VISIONSPACE TECHNOLOGIES, LDA. mai-12 renovado por períodos sucessivos de um ano 

WALL VITAL BROKERS, Mediadores de Seguros jan-14 renovado por períodos sucessivos de um ano 

WALL STREET INSTITUTE, Centro de Inglês SA ago-13 renovado por períodos sucessivos de um ano 

Whiteclaires Acessórios de Portugal, Unipessoal, Lda. mar-13 renovado por períodos sucessivos de um ano 

WEBOFFICE - SEDIAÇÃO & DOMICILIAÇÃO fev-14 renovado por períodos sucessivos de um ano 

XZ Consultores, SA mar-15 renovado por períodos sucessivos de um ano 

(n.d. – não definido) 
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Estágios  

Durante o ano de 2016 foram promovidos pelo ISCAP 358 estágios (299 curriculares e 59 extracurriculares). No 
quadro seguinte é apresentado o número de estágios por curso efetuados em entidades externas. No quadro 18 é 
apresentado o número de estágios por curso realizados por estudantes no ISCAP. De realçar que houve um aumento de 
121 estágios em relação a 2015 (177 estágios curriculares e 37 extracurriculares em entidades externas; e 8 estágios 
curriculares e 15 extracurriculares no ISCAP). 

Quadro 17 - Estágios realizados por estudantes do ISCAP em entidades externas – 2016 

  Curriculares (a) Extracurriculares (b) (a) + (b) (a) + (b) 
Licenciaturas N.º % N.º % %  N.º 

Assessoria e Tradução 0 0,00% 3 0,96% 0,96% 3 

Ciências e Tecnologia da Documentação e da Informação 0 0,00% 0 0,00% 0,00% 0 

Comércio Internacional 31 9,94% 4 1,28% 11,22% 35 

Comunicação Empresarial 49 15,71% 6 1,92% 17,63% 55 

Contabilidade e Administração 23 7,37% 12 3,85% 11,22% 35 

Criatividade e Inovação Empresarial 0 0,00% 0 0,00% 0,00% 0 

Gestão das Atividades Turísticas 90 28,85% 1 0,32% 29,17% 91 

Marketing 60 19,23% 4 1,28% 20,51% 64 

Recursos Humanos 28 8,97% 1 0,32% 9,29% 29 

Subtotais 281 90,06% 31 9,94% 100,00% 312 

Mestrados N.º % N.º % %  N.º 

Assessoria de Administração 0 0,00% 0 0,00% 0,00% 0 

Auditoria 1 5,26% 2 10,53% 15,79% 3 

Contabilidade e Finanças 0 0,00% 1 5,26% 5,26% 1 

Empreendedorismo e Internacionalização 0 0,00% 0 0,00% 0,00% 0 

Finanças Empresariais 5 26,32% 0 0,00% 26,32% 5 

Gestão e Desenvolvimento de Recursos Humanos 5 26,32% 1 5,26% 31,58% 6 

Gestão das Organizações (APNOR) 0 0,00% 0 0,00% 0,00% 0 

Informação Empresarial 0 0,00% 0 0,00% 0,00% 0 

Intercultural Studies for Business 0 0,00% 0 0,00% 0,00% 0 

Gestão do Turismo (ISCAP-IPCA) 0 0,00% 0 0,00% 0,00% 0 

Logística (APNOR) 0 0,00% 1 5,26% 5,26% 1 

Marketing Digital 0 0,00% 1 5,26% 5,26% 1 

Tradução e Interpretação Especializadas 2 10,53% 0 0,00% 10,53% 2 

Subtotais 13 68,42% 6 31,58% 100,00% 19 

Total 294 88,82% 37 11,18% 100,00% 331 
 

Quadro 18 - Estágios realizados por estudantes no ISCAP - 2016 

  Curriculares (a) Extracurriculares (b) (a) + (b) (a) + (b) 
Licenciaturas N.º % N.º % %  N.º 

Assessoria e Tradução 0 0,00% 17 65,38% 65,38% 17 
Ciências e Tecnologia da Documentação e Informação 0 0,00% 0 0,00% 0,00% 0 
Comércio Internacional 0 0,00% 0 0,00% 0,00% 0 
Comunicação Empresarial 3 11,54% 1 3,85% 15,38% 4 
Contabilidade e Administração 0 0,00% 0 0,00% 0,00% 0 
Criatividade e Inovação Empresarial 0 0,00% 0 0,00% 0,00% 0 
Gestão das Atividades Turísticas 1 3,85% 3 11,54% 15,38% 4 
Marketing 1 3,85% 0 0,00% 3,85% 1 
Recursos Humanos 0 0,00% 0 0,00% 0,00% 0 

Subtotais 5 19,23% 21 80,77% 100,00% 26 
Mestrados N.º % N.º % %  N.º 

Assessoria de Administração 0 0,00% 0 0,00% 0,00% 0 
Auditoria 0 0,00% 0 0,00% 0,00% 0 
Contabilidade e Finanças 0 0,00% 0 0,00% 0,00% 0 
Empreendedorismo e Internacionalização 0 0,00% 0 0,00% 0,00% 0 
Finanças Empresariais 0 0,00% 0 0,00% 0,00% 0 
Gestão e Desenvolvimento de Recursos Humanos 0 0,00% 1 100,00% 100,00% 1 
Gestão das Organizações (APNOR) 0 0,00% 0 0,00% 0,00% 0 
Informação Empresarial 0 0,00% 0 0,00% 0,00% 0 
Intercultural Studies for Business 0 0,00% 0 0,00% 0,00% 0 
Gestão do Turismo (ISCAP-IPCA) 0 0,00% 0 0,00% 0,00% 0 
Logística (APNOR) 0 0,00% 0 0,00% 0,00% 0 
Marketing Digital 0 0,00% 0 0,00% 0,00% 0 
Tradução e Interpretação Especializadas 0 0,00% 0 0,00% 0,00% 0 

Subtotais 0 0,00% 1 100,00% 100,00% 1 
Total 5 18,52% 22 81,48% 100,00% 27 
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Prestação de Serviços 

No âmbito das atribuições do Centro de Formação e Serviços ao Exterior (CEISCAP), foram desenvolvidas várias 
atividades de formação profissional, assim como diversas prestações de serviços à comunidade durante o ano letivo de 
2015/2016, que se encontram elencadas, respetivamente, nos quadros seguintes. 

 

Quadro 19 – Ações de formação profissional promovidas pelo ISCAP 

DESCRIÇÃO DA ATIVIDADE/AÇÃO CARGA 
HORÁRIA E-LEARNING N.º DE FORMANDOS INÍCIO FIM RESPONSABILIDADE 

Língua e Cultura Chinesa - Mandarim (Níveis 
de Iniciação / Intermédio e Desenvolvimento) 

330 ‐  9 19-10-2015 15-07-2016 CEISCAP 

Ano Zero (2 turmas) 640 ‐  43 20-10-2015 23-05-2016 CEISCAP 

Pós-graduação em Gestão de Sistemas de 
Informação Empresariais 300 ‐  12 23-10-2015 30-07-2016 CEISCAP 

Pós-graduação em Tecnologias para a 
Comunicação e Inovação Empresarial (b-
learning) 

300 270 9 24-10-2015 23-07-2016 CEISCAP 

Pós-graduação em Tradução Assistida por 
Computador 

240 ‐  10 31-10-2015 30-07-2016 CEISCAP 

Módulo de Internacionalização UNIS 12 ‐  19 09-11-2015 13-11-2015 CEISCAP | GRI 

Especialização em Contabilidade e 
Fiscalidade 

360 ‐  17 09-11-2015 26-10-2016 CEISCAP 

Workshops: B-on (9 sessões) 13,5 ‐  15 23-11-2015 03-12-2015 

CEISCAP | CDI - 
Centro de 
Documentação e 
Informação 

Curso de Preparação aos Exames de Acesso 
à OCC (1ª ação) 

88 ‐  24 06-01-2016 23-02-2016 CEISCAP 

Curso de Gestão Aduaneira 42 ‐  16 05-02-2016 05-03-2016 CEISCAP 

Workshop: B-on 1,5 - 8 09-03-2016 09-03-2016 

CEISCAP | CDI - 
Centro de 
Documentação e 
Informação 

Workshop: Otimização do ambiente educativo 
em Moodle 2 - 9 10-03-2016 10-03-2016 

CEISCAP | GAIE - 
Núcleo de 
Educação 

Curso de Arquivística | Symington - Vinhos, 
S.A. 2 - 11 22-03-2016 22-03-2016 CEISCAP 

Curso de Preparação para a Prova de 
Economia/Contabilidade - M23 - Curta 
duração 

30 - 21 29-03-2016 28-04-2016 CEISCAP 

ACM | PEPEI – Projeto de 
Empreendedorismo Para Estudantes 
Internacionais 

62 - 25 04-04-2016 04-07-2016 CEISCAP | ACM 

Workshop: O uso interativo do powerpoint 
para aulas virtuais 

2 - 4 06-04-2016 06-04-2016 
CEISCAP | GAIE - 
Núcleo de 
Educação 

Workshop: O uso de inquéritos em 
investigação 2 - 3 20-04-2016 20-04-2016 

CEISCAP | GAIE - 
Núcleo de 
Educação 

Curso de Preparação aos Exames de Acesso 
à OCC (2ª ação) 88 - 19 11-04-2016 25-05-2016 CEISCAP 

Ação de Formação "Da Ideia ao Negócio" 21 9 14 22-04-2016 06-05-2016 
CEISCAP | Projeto 
Entre4Future 

Webinar: Balanced Scorecard and 
Organizational Performance: Key Issues 1 - 1 06-05-2016 06-05-2016 CEISCAP | MAERA 

Curso Intensivo de Português - Língua 
Estrangeira (PLE) Nível B1 30 - 7 11-05-2016 02-06-2016 CEISCAP | P. Porto 

Curso de Análise de Dados Quantitativos com 
IBM SPSS 

10 - 8 24-05-2016 25-05-2016 CEISCAP 
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Quadro 20 - Prestações de serviços ao exterior 

DESCRIÇÃO DA ATIVIDADE/AÇÃO INÍCIO FIM RESPONSABILIDADE 

Cidadeximia, Lda - Gestão de BD - 
GRI/COMAP 11-09-2015 11-09-2015 CEISCAP | GRI 

Sessão de Coaching  16-09-2015 16-09-2015 CEISCAP 

Sessão de Coaching  30-09-2015 30-09-2015 CEISCAP 

Magellan - Associação p/ a Representação 
Interesses Portugueses no Exterior - 
Interpretação e Equipamento 

21-09-2015 25-09-2015 CEISCAP | GAIE 

Flymedia Audiovisuais, Lda - Equipamento 29-09-2015 29-09-2015 CEISCAP | GAIE 

Maria Matias - Gestão de BD - GRI/COMAP 09-10-2015 09-10-2015 CEISCAP | GRI 

Frulact - Ind. Agro-Alimentar, S.A. - Tradução 10-10-2015 23-10-2015 CEISCAP | GAIE 

Magellan - Associação p/ a Representação 
Interesses Portugueses no Exterior - 
Interpretação e Equipamento 

12-10-2015 19-10-2015 CEISCAP | GAIE 

Imoedições - Edições Periódicas e 
Multimédia, Lda - Tradução 

18-10-2015 08-11-2015 CEISCAP | GAIE 

APDL - Tradução 19-10-2015 10-11-2015 CEISCAP | GAIE 

Frulact - Ind. Agro-Alimentar, S.A. - Tradução 21-10-2015 31-10-2015 CEISCAP | GAIE 

Um para Um, Lda - Interpretação e 
Equipamento 

23-10-2015 24-10-2015 CEISCAP | GAIE 

ENCONTRAR-SE - Interpretação e 
Equipamento 30-10-2015 30-10-2015 CEISCAP | GAIE 

Frulact - Ind. Agro-Alimentar, S.A. - Tradução 12-11-2015 17-11-2015 CEISCAP | GAIE 

APDL - Tradução 13-11-2015 19-11-2015 CEISCAP | GAIE 

Frulact - Ind. Agro-Alimentar, S.A. - Tradução 13-11-2015 23-01-2015 CEISCAP | GAIE 

Flymedia Audiovisuais, Lda - Equipamento 24-11-2015 15-12-2015 CEISCAP | GAIE 

Município de Felgueiras - Parecer Jurídico 26-11-2015 02-12-2015 CEISCAP 

Ricardo Leitão Pedro - Tradução 08-12-2015 10-12-2015 CEISCAP | GAIE 

Imoedições - Edições Periódicas e 
Multimédia, Lda - Tradução 17-02-2016 16-03-2016 CEISCAP | GAIE 

Moisés Manuel Cau - Serviço de Consultoria 
em Ciências Sociais 

14-03-2016 14-03-2016 CEISCAP 

Imoestatística, Lda - Tradução 15-03-2016 22-03-2016 CEISCAP | GAIE 

C&A Foundation - Tradução 10-04-2016 20-04-2016 CEISCAP | GAIE 

Ferrovial Serviços, S.A. - Tradução 13-04-2016 26-04-2016 CEISCAP | GAIE 

C&A Foundation - Tradução e Equipamento 17-04-2016 22-04-2016 CEISCAP | GAIE 

Tempo Livre Fisical, CC Desp. Tempos 
Livres, CIPRL - Consultoria Jurídica 26-04-2016 24-05-2016 CEISCAP 

A Oficina C. Artes Mest. Trad. Guim., CIPRL - 
Consultoria Jurídica 

26-04-2016 24-05-2016 CEISCAP 

Vida Económica - Editorial, S.A.- Informática 16-05-2016 30-06-2016 CEISCAP 
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Quadro 20 - Prestações de serviços ao exterior (continuação) 

DESCRIÇÃO DA ATIVIDADE/AÇÃO INÍCIO FIM RESPONSABILIDADE 

KAMPUBLIKA UNIP, LDA - Gestão de BD - 
GRI/COMAP 20-05-2016 20-05-2016 CEISCAP | GRI 

Ferrovial Serviços, S.A. - Tradução 20-05-2016 24-05-2016 CEISCAP | GAIE 

Ferrovial Serviços, S.A. - Tradução 20-05-2016 24-05-2016 CEISCAP | GAIE 

Sessão de Coaching 21-05-2016 21-05-2016 CEISCAP 

Adriano Teixeira - Gestão de BD - 
GRI/COMAP 02-06-2016 02-06-2016 CEISCAP | GRI 

Constudent Arrendamentos, Lda - Gestão de 
BD - GRI/COMAP 

02-06-2016 02-06-2016 CEISCAP | GRI 

Sessão de Coaching  04-06-2016 04-06-2016 CEISCAP 

Ferrovial Serviços, S.A. - Tradução 13-06-2016 17-06-2016 CEISCAP | GAIE 

Sessão de Coaching 16-06-2016 16-06-2016 CEISCAP 

Sessão de Coaching 28-06-2016 28-06-2016 CEISCAP 

Associação Pró-Música da Póvoa do Varzim - 
Serv. AV e Equipamento 03-07-2016 04-08-2016 CEISCAP | GAIE 

Volumetrias Singulares, Lda - Gestão de BD - 
GRI/COMAP 

05-07-2016 05-07-2016 CEISCAP | GRI 

João Pedro Tavares - Gestão de BD - 
GRI/COMAP 06-07-2016 06-07-2016 CEISCAP | GRI 

Sessão de Coaching 07-07-2016 07-07-2016 CEISCAP 

Ferrovial Serviços, S.A. - DTP 07-07-2016 08-07-2016 CEISCAP | GAIE 

Universidade de Aveiro - Interpretação e 
Equipamento 08-07-2016 10-07-2016 CEISCAP | GAIE 

Oporto Ocean - Gestão de BD - GRI/COMAP 08-07-2016 08-07-2016 CEISCAP | GRI 

Sessão de Coaching 13-07-2016 13-07-2016 CEISCAP 

Comarca do Porto Este - Ministério Público 
Amarante - DIAP - Tradução 15-07-2016 25-07-2016 CEISCAP | GAIE 

Imoedições - Edições Periódicas e 
Multimédia, Lda - Tradução 18-07-2016 19-07-2016 CEISCAP | GAIE 

Sessão de Coaching 21-07-2016 21-07-2016 CEISCAP 

Sessão de Coaching 25-07-2016 25-07-2016 CEISCAP 

Imoestatística - Sistema de Informação de 
Imobiliário, Lda - Tradução 03-08-2016 05-08-2016 CEISCAP | GAIE 

 

 

Outras Dinâmicas de Cooperação 

 

Para além dos eventos acima referidos, em 2016, o ISCAP acolheu os eventos organizados por entidades 
externas elencados no quadro seguinte. 
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Quadro 21- Eventos de entidades externas realizados no ISCAP 

DESCRIÇÃO DA ATIVIDADE/AÇÃO INÍCIO CONCLUSÃO RESPONSABILIDADE 

Festival de Tunas de Desporto  12-03-2016 12-03-2016 FADEUP 

Associação GAP Year Portugal – Projeto Impacto 31-03-2016 31-03-2016 GAP Year Portugal 

Roteiro do Empreendedor da FAP 26-04-2016 26-04-2016 FAP 

Encontro Casa Pessoal IPP 08-06-2016 08-06-2016 Casa de Pessoal do IPP 

Aula da ESMAE 16-06-2016 16-06-2016 ESMAE 

Festejos do S. Pedro – Casa de Pessoal do IPP 30-06-2016 30-06-2016 Casa de Pessoal do IPP 

Gala de Desporto da FAP 01-07-2016 01-07-2016 FAP 

Seminário Ordem dos Solicitadores  02-07-2016 02-07-2016 Ordem dos Solicitadores 

Seminário Ordem dos Solicitadores  16-09-2016 16-09-2016 Ordem dos Solicitadores 

Conferência QUERCUS - Comunica 2016 02-11-2016 02-11-2016 Quercus 

Concerto da ESMAE 15-07-2016 15-07-2016 ESMAE 

Conferência do Conselho Profissional de 
Secretariado 24-11-2016 25-11-2016 CPS 

Festa de Natal CCNSC 17-12-2016 17-12-2016 Colégio Casa Nossa Senhora da 
Conceição  

 

III.VII - Organização Interna  

Ações de Melhoria e Simplificação 

Durante o ano 2016, e como tem vindo a acontecer, o GAMC deu apoio operacional às Comissões de 
Autoavaliação e aos Diretores de Curso. Concretamente, o GAMC colaborou nos seguintes processos de avaliação dos 
seguintes ciclos de estudos: licenciaturas em Assessoria e Tradução e em Gestão Linguística para Negócios Internacionais, 
e os mestrados em Assessoria de Administração, em Estudos Interculturais para Negócios e em Tradução e Interpretação 
Especializadas. Estes processos de acreditação viriam a culminar na acreditação por 6 anos pela A3ES no decurso do ano 
de 2016. Ainda durante este ano tiveram início os trabalhos de avaliação institucional do ISCAP para efeitos de acreditação 
insticional pela A3ES. Trata-se de um processo de certificação dos sistemas internos de garantia da qualidade de todas as 
unidades orgânicas do IPP. 

Em 2016 o GAMC deu continuidade ao desenvolvimento e aperfeiçoamento do sistema de indicadores de 
desempenho do ISCAP, tendo colaborado também na revisão e melhoria dos modelos de Relatórios de Unidades 
Curriculares e de Ciclo de Estudos, aproximando-os dos modelos utilizados pela A3ES.  

Também durante o ano 2016, o GAMC participou ativamente nos trabalhos da Comissão para a conceção do 
Sistema Interno de Garantia da Qualidade do IPP. 

Ainda durante o ano 2016, foi revisto o “Manual de acolhimento” dos colaboradores do ISCAP. 

Procedeu-se à alteração, pelo Conselho Pedagógico do ISCAP, do Regulamento de Inscrição, Frequência e 
Avaliação a aplicar no âmbito dos cursos conferentes grau ministrados pelo ISCAP a partir do ano letivo 2016/2017. 

Considerando a necessidade de rever profundamente o Regulamento Geral dos Mestrados, de forma a adequá-lo 
à alteração legislativa, em 2016 foi também aprovado o novo regulamento. 

No âmbito dos sistemas de informação e comunicação, continuou-se a desenvolver, em articulação com os 
Serviços da Presidência do IPP, a Secretaria Online, bem como o Portal dos Conselhos do ISCAP – que tem como principal 
objetivo assegurar a eficácia, eficiência e transparência das decisões tomadas em reunião pelos órgãos de gestão do 
ISCAP, assim como a desmaterialização dos processos inerentes à gestão da correspondência rececionada pelo ISCAP, 
desde a receção, despacho superior, fluxo de trabalho associado e correspondente arquivo digital, e do processo de 
contratação do pessoal docente, desde a elaboração da proposta, à recolha dos pareceres e informações de suporte à 
decisão, despacho superior em diferentes órgãos de gestão, fluxo de trabalho associado e correspondente arquivo digital. 
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III.VIII ‐ Valorização dos Recursos Humanos  
 

Caracterização dos Recursos Humanos  

 

Nos quadros abaixo é apresentada a caracterização dos recursos humanos em 31 de dezembro de 2016. 

 

Quadro 22 - Trabalhadores por Carreira (2012 a 2016) 

Ano 
Nº Trabalhadores  

Docente Não Docente Total 

2012 224 61 285 

2013 220 61 281 

2014 234 60 294 

2015 230 64 294 

2016 269 63 332 

 

 
 

Quadro 23 - Distribuição de trabalhadores por habilitações literárias (2016) 

Habilitações Literárias Número % 

4 anos de escolaridade 1 0,30% 

6 anos de escolaridade 5 1,51% 

9º ano ou equivalente 3 0,90% 

11º ano 1 0,30% 

12º ano ou equivalente 16 4,82% 

Bacharelato 1 0,30% 

Licenciatura 65 19,58% 

Mestrado 110 33,13% 

Doutoramento 130 39,16% 

Total 332 100,00% 

 

Quadro 24 - Caracterização do Corpo Docente (2013 a 2016) 

  Ano 2013 Ano 2014 Ano 2015 Ano 2016 

Docentes 220 234 230 269 

Docentes Doutorados 54 75 99 128 

Docentes com o Título de Especialista 11 15 23 24 

Docentes Mestres 170 173 178 215 

Docentes em Doutoramento 95 67 53 46 

 

 
Quadro 25 - Faixa etária dos trabalhadores (2013 a 2016) 

Ano Grupo <20 20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-69 >70 Total 

2013 
Não docente - 0 0 12 20 13 7 3 3 3 0 0 61 

Docente - 2 10 17 26 42 42 29 35 12 5 0 220 

2014 
Não docente - 0 0 7 24 14 7 2 2 3 1 0 60 

Docente - 3 8 20 25 44 46 37 33 11 7 0 234 

2015 
Não docente - 0 2 6 25 15 7 3 1 4 1 0 64 

Docente - 2 10 19 20 39 45 45 31 15 4 0 230 

2016 
Não docente - 0 2 3 21 16 10 5 0 4 2 0 63 

Docente - 2 9 20 27 46 53 55 32 22 3 0 269 
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Quadro 26 - Número de Saídas e Motivos (2016) 

Motivo Saída Pessoal Docente Pessoal não Docente Total 

Caducidade 59 0 59 

Reforma / Aposentação 4 0 4 

Limite de idade 0 0 0 

Denuncia 1 0 1 

Cessação de comissão de serviço 0 0 0 

Outras situações (mobilidades; reafetação de pessoal docente) 2 4 6 

Total 66 4 70 

 

 

Quadro 27 - Número de trabalhadores por Categoria e Tipo de Contrato (2016) 

  Docente Não Docente Total 

Comissão de serviço – dirigentes 0 1 1 

CTFP a termo resolutivo certo 127 0 127 

CTFP por tempo indeterminado 131 62 193 

CTFP a termo resolutivo incerto 11 0 11 

 

 

 

Formação e Valorização 

No quadro seguinte é apresentada a evolução do n.º total de horas de formação profissional realizada pelo 
pessoal não docente do ISCAP no período 2013-2016. Em 2016, considerando que é necessário assegurar a melhoria 
contínua nos serviços a prestar, foram promovidas e autorizadas diversas ações de formação. Todavia, por comparação 
com o ano de 2015, houve uma diminuição do volume de formação profissional frequentada pelo pessoal não docente.  

 

Quadro 28 – N.º de horas de formação profissional do pessoal não docente (2013 a 2016) 

Grupo Profissional/Categoria 2013 2014 2015 2016 
Dirigente 4 9 30 14 
Informática 81 0 96 0 
  - Especialista de Informática 51 0 40 0 
  - Técnico de Informática 30 0 56 0 
Técnico Superior 349,34 179 715,3 361,3 
Assistente Técnico 141 68 181 175,15 
- Coordenador Técnico 0 0 0 0 
- Assistente Técnico 141 68 181 175,15 
Assistente Operacional 0 52 26 14 
- Encarregado Operacional 0 0 0 0 
- Assistente Operacional 0 52 26 14 

Total (horas) 575,34 308 1048,3 564,45 
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IV – Recursos Financeiros 

IV.I – Financiamento 

Como se constata no quadro seguinte, verifica-se que o aumento da execução da receita resultou sobretudo 
devido às verbas recebidas por fundos do Orçamento de Estado, em contraponto com as Receitas Próprias – Propinas, 
que, apesar do aumento do n.º de estudantes, diminuiu, pois a verba de propina afeta ao ISCAP pelo orçamento do IPP não 
acompanhou a variação positiva do n.º de estudantes que se matricularam em 2016. As verbas recebidas do OE 
aumentaram em cerca de 13,29%, fruto sobretudo da extinção das reduções remuneratórias, e que obrigaram a um reforço 
nesta Fonte de Financiamento. Ao abrigo dos diversos projetos de fundos comunitários em que o ISCAP está envolvido, 
foram arrecadas receitas adicionais e que justificam o aumento de Outras Receitas em cerca de 125%, quando em 
comparação com o ano de 2015, sendo certo, porém, que a maior parte da receita é usada para cobrir as despesas dos 
respetivos projetos. A diminuição de Outras Receitas Próprias em quase menos 10% é devida ao facto de não termos 
recebido em 2016 qualquer apoio dos Serviços da Presidência do IPP na rubrica de Taxas Diversas, onde se incluem 
sobretudo os emolumentos cobrados, situação que se verificava nos últimos anos. Ainda em comparação com 2015 
verifica-se em 2016 necessidade ao recurso a saldos transitados em valores superiores de cerca de 50%, verbas que 
transitaram na sua maioria do orçamento dos Serviços da Presidência do IPP. 

 

Quadro 29 - Fontes de Financiamento (Execução) 

Fonte de Financiamento 2015 2016 Variação (%) 

Orçamento de Estado (OE)  4.958.388,03 5.617.332,00 13,29% 

Receitas Próprias – Propinas 3.576.331,09 3.147.677,37 -11,99% 

Outras Receitas Próprias 525.398,9 476.255,02 -9,35% 

Outras Receitas 60.034,02 135.331,85 125,43% 

Saldos Transitados 661.799,5 993.795,41 50,17% 

Total  9.781.951,54 10.370.391,65 6,02% 

 

Olhando especificamente para as Receitas Próprias, expostas no quadro abaixo, e para além da atrás referida 
diminuição dos Emolumentos atribuídos pelos Serviços da Presidência do IPP na rubrica de Taxas Diversas e na afetação 
de Propinas, nota para a inexistência de quaisquer montantes arrecadados de Rendimentos de Capital (Bancos e Outras 
Instituições Financeiras), considerando que as taxas de juro impossibilitaram que os capitais à ordem fossem remunerados. 
Ao nível das Transferências, o aumento de mais de 60% diz respeito aos apoios concedidos para a realização de eventos, 
ao abrigo do protocolo entre o IPP e o Banco Santander Totta.  

 

Quadro 30 - Origem e Evolução das Receitas Próprias 

   2015 2016 Variação (%) 

Propinas 3.576.331,09 3.147.677,37 -11,99% 

Transferências 20.071,22 32.658,9 62,72% 

Venda e prestação de serviços 180.816,95 155.501,67 -14,00% 

Taxas Diversas 277.481,64 156.073,28 -43,75% 

Multas e Penalidades Diversas 36.189,84 34.524,5 -4,60% 

Bancos e Outras Instituições Financeiras 10.123,13 0 -100,00% 

Outras Receitas 594.841,03* 1.075.525,03** 80,81% 

Reposições 716,12 € 8.757,73 1122,94% 

Total 4.696.571,02 4.610.718,48 -1,83% 

*inclui saldos transitados de anos anteriores: 594.841,03€. 

**inclui saldos transitados de anos anteriores: 986.786,09€. 
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Podemos verificar no quadro abaixo que a atividade do ISCAP em 2016 foi financiada pelas transferências do 
orçamento do estado (OE) em 54,17%, permitindo, em média, que o custo total com a formação de cada estudante (dos 
4135 indicado no Quadro 4) fosse suportado pelo OE em 1.358,48€. 

Quadro 31 - Indicadores de Financiamento 

Indicadores de financiamento 2011 2012 2013 2014 2015 2016 

Financiamento do OE / Financiamento Total 56,49% 48,96% 51,70% 53,63% 50,69% 54,17% 

Financiamento Público / Financiamento Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

Financiamento total do OE por estudante 1.419,05€ 1.123,04€ 1.362,35€ 1.410,54€ 1.313,48€ 1358,48€ 

Financiamento Corrente do OE por estudante 1.419,05€ 1.123,04€ 1.362,35€ 1.410,54€ 1.313,48€ 1358,48€ 

 

IV.II – Receitas e Despesas Orçamentais 

IV.II.I – Orçamento | Ótica da Contabilidade Pública – 2015.2016 

Relativamente à Receita, no quadro seguinte, e como acima referido, a diminuição de Outras Receitas Próprias é 
devida ao facto de não termos recebido em 2016 qualquer apoio dos Serviços da Presidência do IPP na rubrica de Taxas, 
onde se incluem sobretudo os emolumentos cobrados, situação que se verificava nos últimos anos. 

Nos Rendimentos de propriedades, voltamos a referir a inexistência de quaisquer montantes arrecadados de 
Rendimentos de Capital (Bancos e Outras Instituições Financeiras), considerando que as taxas de juro impossibilitaram que 
os capitais à ordem fossem remunerados.  

Ao nível das Transferências correntes, e também como acima mencionamos, as verbas recebidas do OE 
influenciaram o aumento em cerca de 13,27% na rubrica de Administração Central, fruto sobretudo da extinção das 
reduções remuneratórias, e que obrigaram a um reforço nesta Fonte de Financiamento. Ao abrigo dos diversos projetos de 
fundos comunitários em que o ISCAP está envolvido, foram arrecadas receitas adicionais e que justificam o aumento na 
rubrica Resto do Mundo, sendo certo, porém, que a maior parte da receita é usada para cobrir as despesas dos respetivos 
projetos. 

O aumento de 77,01% na rubrica Sociedades financeiras diz respeito aos apoios concedidos para a realização de 
eventos, ao abrigo do protocolo entre o IPP e o Banco Santander Totta. 

O acréscimo na rubrica de Vendas de bens e serviços correntes, de 55,67%, deve-se ao aumento das prestações 
de serviços ao exterior, no âmbito do CEISCAP, bem como do material de apoio para as unidades curriculares associadas 
ao Ambiente e Simulação Empresarial, registado na rubrica de Venda de bens. 

No que concerne a Reposições não abatidas nos pagamentos, o aumento deve-se às reposições que foram 
necessárias decorrentes do processamento dos vencimentos. 

Relativamente à despesa, acentuada subida em relação ao ano anterior, verificando-se um aumento de 7,65%. O 
aumento das despesas com pessoal, por força da supressão total das reduções remuneratórias, o impacto do regime 
transitório, e a reorganização da oferta formativa no IPP que originou um maior número de cursos no ISCAP, foram os 
principais motivos que provocaram um aumento nestas rubricas de encargos com pessoal, representando mais 5,55% do 
que no ano anterior. 

Mantendo a tendência de subida do último ano, o investimento em Bens de Capital subiu 46,31%, em face da 
necessidade de subsituir equipamentos obsoletos bem como pela montagem de mais dois laboratórios de informática. 
Relacionado com o aumento de receitas de verbas provenientes de fundos comunitários, na despesa verificamos nas 
Transferências correntes os pagamentos que fizemos aos parceiros envolvidos num projeto em que o ISCAP foi o 
responsável pela gestão do mesmo. Nota ainda para uma subida considerável nos custos com a Aquisição de Bens e 
Serviços, fruto da atividade desenvolvida ser cada vez maior, bem como pela crescente necessidade de procedermos a 
reparações nos bens e Edifício do ISCAP, considerando que contam com mais de 20 anos de uso intensivo. 
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Quadro 32 - Orçamento | Ótica da Contabilidade Pública – 2015.2016 

ISCAP ISCAP 

RCE 2015 2016   

           

RECEITA        

04 Taxas, multas e outras penalidades 3.890.182,57 3.338.341,28 -14,19% 

0401 Taxas 3.853.812,73 3.303.750,65 -14,27% 

0402 Multas e outras penalidades 36.189,84 34.590,63 -4,42% 

05 Rendimentos de propriedades 10.123,13 0 -100,00% 

06 Transferências correntes 5.038.493,27 5.785.322,75 14,82% 

0601 Sociedades e quase-soc.s não financeiras 800,00  -100,00% 

0602 Sociedades financeiras 18.400,00 32.569,98 77,01% 

0603 Administração Central 4.959.188,03 5.617.332 13,27% 

0605 Administração Local 0   

0606 Segurança Social 23.365,02  -100,00% 

0607 Instituições sem fins lucrativos    

0608 Famílias 71,22 88,92 24,85% 

0609 Resto do Mundo 36.669,00 135.331,85 269,06% 

07 Vendas de bens e serviços correntes 114.423,54 178.119,83 55,67% 

0701 Vendas de bens 16.674,89 24.503,65 46,95% 

0702 Serviços 97.748,65 153.616,18 57,15% 

08 Outras Receitas correntes 66.393,41 66.054,65 -0,51% 

09 Receitas de Capital       

10 Transferências de Capital       

1003 Administração Central       

1009 Resto do Mundo       

15 Reposições não abatidas nos Pagamentos 716,12 8.757,73 1122,94% 

TOTAL DA RECEITA 9.120.152,04 9.376.596,24 2,81% 

ISCAP ISCAP 

DESPESA 2015 2016 VAR.  

        % 

        

DESPESA       

01 Despesas com o Pessoal  8.673.874,8 9.155.205,55 5,55% 

0101 Remunerações certas e permanentes 6.600.586,79 7.011.845,2 6,23% 

0102 Abonos variáveis ou eventuais 169.807,45 202.619,67 19,32% 

0103 Segurança Social 1.903.480,56 1.940.740,68 1,96% 

02 Aquisição de bens e serviços 826.470,25 983.094,96 18,95% 

0201 Aquisição de bens 98.396,43 107.983,21 9,74% 

0202 Aquisição de serviços 728.073,82 875.111,75 20,20% 

03 Juros e outros encargos 0 186,86   

04 Transferências correntes 51.628,11 117.660,00 127,90% 

06 Outras despesas correntes 26.862,98 39.557,50 47,26% 

07 Aquisição de bens de capital 40.265,09 58.911,76 46,31% 

TOTAL DA DESPESA 9.619.101,23 10.354.616,63 7,65% 
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IV.II.II – Orçamento | Despesa - Detalhe por Atividade 

Do orçamento disponível, 98,68% foi afeto para desenvolver a atividade de ensino. A parte remanescente, 1,32%, 
foi atribuída aos Centros de Investigação do ISCAP para apoio da sua atividade, para suportar os custos com as 
publicações científicas periódicas, bem como para fazer face às despesas relacionadas com os projetos. 

Quadro 33 - Orçamento | Despesa - Detalhe por Atividade 

ATIVIDADES VALOR % 

194 . ENSINO SUPERIOR POLITÉCNICO 10.218.141,64 98,68% 

202 . I&D EM DIVERSAS ÁREAS DAS CIÊNCIAS 136.474,99 1,32% 

266 . AÇÃO SOCIAL NO ENSINO SUPERIOR     

000. PROJETOS DE INVESTIMENTO     

TOTAL DA DESPESA 10.354.616,63 100,00% 

 

IV.II.III – Orçamento | Correntes vs Capital  

No quadro seguinte, podemos verificar que ao nível da Receita a origem é sobretudo nas Transferências 
correntes, onde se incluem as verbas atribuídas do Orçamento de Estado, mas também ao nível das Receitas Próprias, 
destacando-se a rubrica de Taxas, Multas e Outras Penalidades, que incluem a arrecadação de Propinas. Não ocorreu 
qualquer arrecadação de receita ao nível de Transferências de Capital. 

Já o orçamento de despesa é sobretudo caracterizado pelo peso das Despesas com Pessoal, que no ano de 2016 
fixou-se em 88,42% e pelas Aquisições de Bens e Serviços, que neste ano teve um peso de 9,49%. 

Importa aqui referir que a diferença (positiva) entre a receita total cobrada e a despesa total paga, no valor de 
15.775,02€, diz respeito a saldos de projetos e que transitarão para o ano de 2017. 

 

Quadro 34 - Orçamento | Correntes Vs Capital 

 

RECEITA    DESPESA   

   VALOR % VALOR % 

CORRENTE 10.370.391,65 100,00% CORRENTE 10.295.704,87 99,43% 

Taxas, multas e outras penalidades 3.338.341,28 32,19% Despesas com o 
Pessoal  9.155.205,55 88,42% 

Rendimentos de propriedades 0 0,00% Aquisição de 
bens e serviços 983.094,96 9,49% 

Transferências correntes 5.785.322,75 55,79% Juros e Outros 
encargos 186,86 0,00% 

Vendas de bens e serviços correntes 178.119,83 1,72% Transferências 
correntes 117.660 1,14% 

Outras Receitas correntes 66.054,65 0,64% Outras despesas 
correntes 39.557,5 0,38% 

Reposições não abatidas nos Pagamentos 8.757,73 0,08%       

Saldos Transitados 993.795,41 9,58%       

CAPITAL     CAPITAL 58.911,76 0,57% 

Transferências de Capital     Aquisição de 
bens de capital 58.911,76 0,57% 

TOTAL 10.370.391,65 100,00% TOTAL 10.354.616,63 100,00% 
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IV.II.IV – Estrutura da Receita e Despesa 

Dos quadros seguintes, importa analisar as diferenças significativas de peso das rubricas no total quer das 
receitas, quer das despesas. Grosso modo as transferências de Orçamento de Estado (Transferência Correntes - 
Administração Central) compensaram uma diminuição da cobrança de Taxas (sobretudo Propinas). Ao nível da receita 
destaque para um aumento no peso das Prestações de Serviços. 

Ao nível da despesa salienta-se um maior peso da Aquisição de Bens e Serviços, bem como a diminuição do peso 
das Despesas com Pessoal, sendo certo, porém, que o mesmo não significou diminuição de encargos, tendo-se inclusivé 
verificado um aumento na ordem dos 500.000€. 

Quadro 35 - Estrutura da Receita Executada | 2015 e 2016 

RCE 2015 2016 

RECEITA   %   % 

04 Taxas, multas e outras penalidades 3.890.182,57 42,65% 3.338.341,28 35,60% 

0401 Taxas 3.853.812,73 42,26% 3.303.750,65 35,23% 

0402 Multas e outras penalidades 36.189,84 0,40% 34.590,63 0,37% 

05 Rendimentos de propriedades 10.123,13 0,11% 0 0,00% 

06 Transferências correntes 5.038.493,27 55,25% 5.785.322,75 61,70% 

0601 Sociedades e quase-sociedades não 
financeiras 800 0,01%     

0602 Sociedades financeiras 18.400 0,20% 32.569,98 0,35% 

0603 Administração Central 4.959.188,03 54,38% 5.617.332,00 59,91% 

0605 Administração Local         

0606 Segurança Social 23.365,02 0,26%     

0607 Instituições sem fins lucrativos         

0608 Famílias 71,22 0,00% 88,92 0,00% 

0609 Resto do Mundo 36.669 0,40% 135.331,85 1,44% 

07 Vendas de bens e serviços correntes 114.423,54 1,25% 178.119,83 1,90% 

0701 Vendas de bens 16.674,89 0,18% 24.503,65 0,26% 

0702 Serviços 97.748,65 1,07% 153.616,18 1,64% 

08 Outras Receitas correntes 66.393,41 0,73% 66.054,65 0,70% 

09 Receitas de Capital         

10 Transferências de Capital         

1003 Administração Central         

1009 Resto do Mundo         

15 Reposições não abatidas nos Pagamentos 716,12 0,01% 8.757,73 0,09% 

TOTAL DA RECEITA 9.120.152,04 100,00% 9.376.596,24 100,00% 
 

Quadro 36 - Estrutura da Despesa | 2015 e 2016 
 

RCE 2015    2016   
DESPESA    %    % 

01 Despesas com o Pessoal  8.673.874,8 90,17% 9.155.205,55 88,42% 

0101 Remunerações certas e permanentes 6.600.586,79 68,62% 7.011.845,2 67,72% 

0102 Abonos variáveis ou eventuais 169.807,45 1,77% 202.619,67 1,96% 

0103 Segurança Social 1.903.480,56 19,79% 1.940.740,68 18,74% 

02 Aquisição de bens e serviços 826.470,25 8,59% 983.094,96 9,49% 

0201 Aquisição de bens 98.396,43 1,02% 107.983,21 1,04% 

0202 Aquisição de serviços 728.073,82 7,57% 875.111,75 8,45% 

03 Juros e Outros Encargos     186,86 0,00% 

04 Transferências correntes 51.628,11 0,54% 117.660 1,14% 

06 Outras despesas correntes 26.862,98 0,28% 39.557,5 0,38% 

07 Aquisição de bens de capital 40.265,09 0,42% 58.911,76 0,57% 

TOTAL DA DESPESA 9.619.101,23 100,00% 10.354.616,63 100,00% 
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V – Anexos 

Mapas de prestação de contas: 

7.1 Controlo orçamental – Despesa; 

7.2 Controlo orçamental – Receita;  

7.7.1 Orçamento – Despesa;  

7.7.2 Orçamento – Receita; 

8.3.1-1 Alterações orçamentais – Despesa; 

8.3.1-2 Alterações orçamentais – Receita; 

8.3.2-1 Contratação administrativa – Situação dos contratos;  

8.3.2-2 Contratação administrativa – Formas de adjudicação; 

8.3.3 Execução de programas e projetos de investimento; 

8.3.4-1 Transferências correntes – Despesa; 

8.3.4-2 Transferências de capital – Despesa; 

8.3.4-3 Subsídios concedidos; 

8.3.4-4 Transferências correntes – Receita; 

8.3.4-5 Transferências de capital – Receita; 

8.3.4-6 Subsídios obtidos. 
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